OPIS
Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb
Cislo zmluvy: A4448062 ID predajcu: ID392DSP05

Datum: 10. 9. 2020
Ident. kod dodatku: 12997233
SIM karta s pridelenym tel. ¢islom: 0917438528

Orange Slovensko, a. s. i ) }
so sidiom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka &islo 1142/8

(dalej len "Podnik™)
a

Uéastnik (Osobar: pravnicka / fyzicka podnikatel / fyzicka nepodnikatel): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
Domov déchodcov Streda nad Bodrogom

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisneé &islo, PSC, posta):
Streda nad Bodrogom, Ruzova 433/8, 07631, Streda nad Bodrogom

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obéianstvo:
SR

Rodné &islo / 1CO: IC DPH/ DIC:

31943811

Zastupeny:

Ballaova Monika Mgr.

Rodné ¢islo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:
685307/6945 EW151399 23.09.2025
(dalej len "Uastnik") (pod skratkou "p. na pobyt" sa rozumie povolenie na pobyt cudzinca)

na zaklade vzajomnej dohody uzatvaraju tento dodatok k cit. zmluve o poskytovani verejnych sluzieb {dalej len "Dodatok”; cit. zmluva
o poskytovani verejnych sluZieb, ku ktorej sa Dodatok uzatvara, sa dalej oznacuje ako "Zmluva"), ktorym upravujii podmienky kupy
zariadenia uvedeného niZsie v texte Dodatku a tiez vyuZivania elektronickych komunikaénych sluzieb a inych sluZieb poskytovanych na
zaklade Zmluvy ("Sluzby"), pripadne iné osobitné podmienky vyuZivania Sluzieb, ak s v Dodatku resp. dokumente, na ktory text
Dodatku odkazuje, vyslovne dohodnuté. (Podnik a Ugastnik sa spolocne dalej oznacuju ako "strany")

Cl. 1. Predmetom tohto Dodatku je

1.1 dohoda stran na akfivacii itastnickeho programu resp. zmene UCastnickeho programu na Gc¢astnicky program (pokial je
v kolonke nizie v tomto bode uvedeng "+++++" zostava ucastnicky program nezmeneny; uvedenie predmetného symbolu v kto-
rejkolvek kolonke v Dodatku znamena, Ze stav urcovany danou kolénkou zostdva nezmeneny oproti stavu pred podpisom
Dodatku, pokial priamo v texte vztahujicom sa k danej kolénke nie je uvedené inak)

Go Biznis 10 eur 1 :

na SIM karte Podniku registrovanej na Ugastnika, ktorej telefénne &islo je uvedené v zahlavi tohto Dodatku, resp. na tej SIM karte
Podniku, ktora pocas platnosti tohto Dodatku nahradi (najma z dovodu straty, kradeze, vymeny a pod.) SIM kartu Podniku regis-
trovanu na Ucastnika, ktorej telefonne &islo je uvedené v zahlavi tohto Dodatku (dalej len "SIM karta").

1.2 dohoda stran o predaji zariadenia (dalej len "MT"} (zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial je v koldnke "Vyrobneé &islo MT" uvedené
"+++++", tento Uidaj sa nebude uvadzat a Ze predmet kupy teda MT je jasne a jednoznacne urdeny svojim typom)

LTyp MT Maxcom MM 144

K

| Vyrobné gislo MT (IMEI) b Y

Ugastnikovi z majetku Podniku so zfavou z jeho spotrebitefskej ceny za kipnu cenu (po uplatneni zlavy z jeho spotrebitelske]
ceny)} s DPH (dalej tiez "Klpna cena™)

L4,75 EUR

Ugastnik si je vedomy, Zze bezna maloobchodna (spotrebitelska) cena MT bez zlavy z jeho spotrebitelskej ceny s DPH, za ktoru
Podnik MT zo svojho majetku predava, pokial sa so zaujemcom o kipu MT nedohodne na podmienkach uvedenych v tomto
Dodatku, je

| 25,00 EUR |¥

X
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Cislo uéastnika: 0106195423 2719 A4448062 46190109

OPIS

Utastnik si je vedomy, ze MT je mu predavany za Kiipnu cenu uvedenti vyasie v tomto bode len z toho dévodu, fe sa zaviazal
uZival' sluzby poskytované mu prostrednictvom SIM karty v zmysle ustanoveni tohto Dodatku po dobu dohodnut(l v bode 2.3
tohto Dodatku.

dohoda stran o tom, Ze v ramci osobitnej ponukovej akcie Podniku

| Akciové mobilné telefny pre doterajSich zakaznikov 1%

poskytne {resp, neposkyine vid nizsie) Podnik Utastnikovi aj daldie vyhody a v pripade, e Podnik tieto dalSie vwhody Ugast-
nikovi poskytne, tiez dohoda o prévach a povinnostiach stran spojenych s poskytnutim tychto vyhod. PodrobnejSia Gprava prav
a povinnosti stran spojenych s poskytnutim dal$ich vyhod su uvedené v dokumente

| Bonusy ponuky "Ponuka NMD" zo dna 25.10.2018

ktory ako Priloha €. 1 tohto Dodatku tvori jeho neoddelitelnt sticast. V pripade, Ze je v predchédzajlicej vete uvedena kalénka
vyplnena symbolom "+++++" strany sa dohodli, Ze Podnik neposkytne Ucastnikovi v ramei tejto osobitnej ponukovej akcie Ziadne
dalsie vyhody a zaroven, Ze sti¢astou Dodatku nie je Priloha &. 1 s obsahom podia tohto bodu. Strany sa dohodli, Ze stdastou
Prilohy ¢. 1 mbZe byt aj Gprava inych prav a povinnosti stran vratane prav a povinnosti upravenych v tele Dodatku,

e

dohoda stran o
a) aktivacii sluzby
| ESET MS od Orangeu kratka54@gmail.com 0917438528, Nekone&né volania na vybrané &islo v Orangei

K

b) o deaktivacii sluzby
Ideaktivacia: 1 GB v mobile Ig)

¢j o volbe zvyhodneného Cisla (resp. viacerych zvyhodnenych Cisel), ak sa Strany dohodli na aktivacii {(bonusovej) sluzby
Nekonecné volania na vybrané tel. islo v sieti Orange

1 kb I o

d) o poskytnuti zvyhodnenia (pokial je nasledujica kolénka vyplnena symbolom "+++++" Ugastnik neziska Ziadne zo zvyhod-
neni uvedenych v Prilohe Dodatku, ktoré st podmienené uvedenim klG¢ovych slov resp. slovnych spojeni stanovenych v pri-
slusnych ustanoveniach Prilohy Dodatku, pricom pravo na ostatné zvyhodnenia takouto podmienkou nepodmienené nie je
tymto dotknute)

I.. i —IH}
oo

dohoda stran, 2e Uastnik je povinny uhradit Podniku poplatok za aktivaciu SIM karty resp. administrativny poplatok za
vykonanie nevyhnutnych zmien v systémoch Podniku stvisiacich s kiipou koncového telekomunikaéného zariadenia alebo iného
zariadenia uvedeného v bode 1.2 tohto ¢lanku za cenu so zlavou (dalej len "Poplatok”) vo vyske s DPH

18,00 EUR

|12)

Cl. 2. Prava a povinnosti Podniku a Uéastnika

Ugastnik je povinny zaplatit Podniku kiipnu cenu MT vo vySke uvedenej v Cl. 1 bode 1.2 ako aj Poplatok vo vyske uvedenej
v Cl. 1 bode 1.5. Ugastnik je povinny zaplatit Kiipnu cenu a Poplatok na zaklade faktiry vystavenej Podnikom v lehote uvedenej
vo fakttre, inak do 15 dni odo dna vystavenia faktiry, ak sa zmluvné strany nedohodli na spléacani Kupnej ceny v splatkach.
V pripade, Ze Podnik o to U¢astnika poZiada, je tento povinny zaplatit celt Kipnu cenu MT s DPH a / alebo Poplatok v hotovosti
na predajnom mieste, na ktorom s Podnikom Uéastnik uzatveri tento Dodatok, a to vo forme preddavku; to plati, ak sa zmluvné
strany nedohodli na splacani Kupnej ceny v splatkach.

Strany sa dohodli, Ze Ugastnik je povinny po¢as doby viazanosti, ako je tato stanovena v bode 2.3 tohto &lanku, mat na SIM karte
aktivované a uZivat' sluzby (resp. sluzbu) definované v ustanoveniach pismen a) a b) tohto bodu, pricom zavazky podia pismen
a) a b) tohto bodu maju povahu alternativnych povinnosti teda plati, 2e pokial s na SIM karte aktivované sluzby (sluzba) uve-
dené v pismene a} UcCastnik nie je povinny zarover pinit' v suvislosti so SIM kartou svoj zavazok podfa pismena b) a naopak
(. ak ma na SIM karte aktivovanu sluzbu resp. aktivované sluZby uvedené v pismene b) tohto bodu, nie je povinny plnit svoj
zavazok podla pismena a) tohto bodu).

a) Utastnik sa zavazuje, Ze v pripade, ak nebude mat na SIM karte aktivovany niektory z Géastnickych programov Go 5 €, Go
10 €, Go 20 €, Go 30 €, Go 40 €, Go 65 €, ISIC pausal, Go Data 15 €, Go Data 20 €, Go Data 30 € (dalej aj ako "U¢astnicke
programy Go”, v pripade, Ze bude do akiualnej ponuky zaradeny dalsi Gcastnicky program v nazve ktorého je slovo Go alebo
ISIC, povazuje sa tieZz za jeden z Uastnickych programov Go), alebo niektory z Géastnickych programov Go Biznis 5 €,
Go Biznis 10 €, Go Biznis 20 €, Go Biznis 30 €, Go Biznis 35 €, Go Biznis 40 €, Go Biznis 45 €, Go Biznis 55 €, Go Biznis
70 €, Go Biznis 100 € a Go Biznis 150 € (dalej aj ako "ucastnicke programy Biznis") podas doby viazanosti, ako je tato
stanovena v bode 2.3 tohto ¢lanku, bude mat aktivovany na SIM karte taky Gcastnicky program (resp. taky variant Uéastnic-
keho programu), u ktorého je vySka mesacného poplatku (s DPH) stanovena prinajmensom na sumu

10,00 EUR

(v pripade, Ze je v koldnke okrem sumy uvedeny aj konkrétny Ucastnicky program alebo typ Gcastnickeho programu, Udastnik
neporusi svoje povinnosti, ak bude mat predmetny Uastnicky program resp. Géastnicky program daného typu aktivovany na
SIM karte pocas doby uvedenej v bode 2.3 tohto élanku ani v pripade, Ze vy$ka mesacného poplatku uvedeného (&astnic-
keho programu bude nizsia ako suma uvedena v kolonke: pokial je v kolonke uvedeny len konkrétny (&astnicky program
alebo viacero Ucastnickych programov alebo typ alebo viac typov l(€astnickych programov bez sumy, Ugastnik je povinny
mat na SIM karte aktivovany len niektory z uvedenych G€astnickych programov alebo Gcastnicky program uvedeného typu,
a to bez ohladu na vySku ich mesacnych poplatkov) a teda Ze pocas tejto doby nebude mat na SIM karte aktivovany (ani
nepoZiada o zmenu Ucastnickeho programu na) Gcastnicky program s nizdim mesacénym poplatkom, ako je vyska mesac-
neho poplatku uvedena vyssie v tejto vete (pri pineni tohlo zavazku sa berie do Gvahy vySka mesaéného poplatku po uplat-
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neni zliav, ktoré mu na zaklade akejkolvek pravnej skutonosti poskytne Podnik). Aktivacia ucastnickeho programu podia
prvej vety tohto pismena na SIM karte alebo aspon Ziadost o aklivaciu takéhoto uc¢astnickeho programu na SIM karte (v ¢l 1
bode 1.1 Dodatku alebo inou formou na to stanovenou Podnikom) a jeho néasledna skutodéna aktivacia je podmienkou plat-
nosti tohto Dodatku a teda aj podmienkou na vznik naroku na kipu MT za kupnu cenu.

b) Ugastnik sa zavazuje, Ze v pripade, ak bude mat na SIM karte aktivovany niektory z Ugastnickych programov Go, alebo
Ugastnickych programov Biznis bude mat pocas doby viazanosti, ako je tato stanovena v bode 2.3 tohto ¢lanku, aktivovanu
na SIM karte taku kombinaciu aktivovaného (¢astnickeho programu, a doplnkove sluzby Prenos mintt, Nekonecné volania
na zvyhodnené ¢islo, 100 minut do vsetkych sieti v SR a EU, Nekonecné volania v Orangei, Nekoneény balik SMS / MMS,
mesatného poplatku za dopinkové sluzby TV v mobile s Archivom, Hald Svet, Nekonedné medzinarodné hovory Eurdpa,
Nekoneéne medzinarodné hovory Svet, V Europe ako doma PLUS, Méj Svet+, Nahradny telefén, Svet data, Prednosina
starostlivost, Exkluzivna starostlivost, Balik starostlivosti zaklad, Balik starostlivosti plus, sluzby Zdielam svoje data, Balik
extra volani a dat, Balik 100 sprav, 200 MB v mobile, 1 GB v mobile, 2 GB v mobile, Biznis Internet v mobile 200 MB, Biznis
Internet v mobile 1 GB, Biznis Internet v mobile 2 GB, Max Roaming, Ahoj Data 50 MB, Eurépa Data 100 MB, Europa Data
200 MB, Svet Data 100 MB, Svet Data 500 MB, Prichadzajuce hovory Svet 100, Prichadzajice hovory Svet 250, Prichadza-
juce hovory Svet 500, Odchadzajice hovory EU 100, Odchadzajice hovory EU 250, Eurdpa Data 1000 MB, Nekoneéné vola-
nia na ¢islo v SR, u kiorej vyska stictu mesacnych poplatkov (vratane DPH) za tieto U€astnicke programy, sluZby, baliky, dopl-
nkové sluzby {vratane DPH) je rovna alebo vyssia ako

10,00 EUR

Povinnost Ugastnika podla tohto pismena je spinena aj v pripade, 7e kombinacia sluZieb, z ktorej sa rata siget mesaénych
poplatkov podla predchadzajtcej vety, nebude pozostavat zo vSetkych balikov, sluZieb alebo inych plneni vymenovanych
v predchadzajlcej vete. Pri plneni zavézku podla tohto bodu sa berie do Gvahy vy$ka mesacnych poplatkov za Mesacéné
predplatné, ucastnicke programy, sluzby baliky resp. dopinkove sluzby po uplatneni zliav, ktoré mu na zaklade akejkolvek
pravnej skutoénosti poskytne Podnik. Ustanovenia druhej vety pismena a) tohto bodu platia primerane aj pre pravne vztahy
podla tohto pismena, pokial v tomto pismene nie je uvedene inak. Aktivacia kombinacie sluZieb podla prvej vety tohto pis-
mena na SIM karte alebo aspon Ziadost o aktivaciu takéhoto ucastnickeho programu na SIM karte (v ¢l. 1 bode 1.1 Dodatku
alebo inou formou na to stanovenou Podnikom) a jeho naslednd skutoéna aktivacia je podmienkou platnosti tohto Dodatku
a teda aj podmienkou na vznik naroku na kipu MT za kipnu cenu. Podnik je opravneny zaradit medzi doplinkove sluZby,
baliky uvedené v prvej vete pismena b), ktorych vyska mesacného poplatku sa zaratava do suctu mesacnych poplatkov uve-
deného v tomto pismene b), aj iné dopinkové sluZby a baliky.

14)

Ugastnik sa zavazuje, 7e po dobu
24

mesiacov odo dfia uzavretia tohto Dodatku (dalej tieZ "doba viazanosti")

a) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom podla Zmluvy v zneni tohto Dodatku ako G€astnik Sluzieb poskytovanych mu Podni-
kom prostrednictvom SIM karty, po celi tito dobu bude bez prerudenia tieto Sluzby vyuZivat, a to v sulade s jeho zavazkami
a zaroven nedoruci Podniku vypoved, odstlipenie od zmluvy alebo iny tkon, ktorého tcelom je ukoncenie Zmluvy a / alebo
Dodatku pred uplynutim doby viazanosti; za poruSenie tejto povinnosti sa nepovazuje odstipenie od zmluvy z dévodov
stanovenych zakonom ¢. 351/2011 Z. z. v platnom zneni alebo z dévodov stanovenych pre odstiupenie od zmiuvy inym plat-
nym pravnym predpisom;

b} nepoZiada o vypojenie z prevadzky, alebo o dotasnu deaktivaciu SIM karty (pokial mu takato povinnost nevyplyva zo Zmluvy,
pricom v takom pripade je povinny bez zbyto¢ného odkladu pokracovat v uZivani Sluzieb prostrednictvom inej SIM karty,
ktora nahradi vypojent resp. deaktivovanu SIM kartu);

¢) sa nedopusti takého konania, alebo, neda svojim konanim Ziaden taky podnet a ani neumozni také konanie, na zaklade
ktorého by Podniku vzniklo pravo odstupit od Zmluvy alebo pravo vypovedat Zmluvu z dévodov nesplnenia alebo poruSenia
povinnosti zo strany U&astnika, ku ktorym sa zaviazal v tomto Dodatku a / alebo v Zmluve, alebo na zaklade ktorého by bol
Podnik opravneny mu v dobe viazanosti doasne obmedzit alebo prerusit poskytovanie Sluzieb;

d) bude mat na SIM karte aktivovany taky U¢astnicky program (resp. taky variant icastnickeho programu) alebo taku kombi-
naciu v bode 2.2 pismene b) uvedenych sluZieb (resp. inych produktov), Ze neddjde k porudeniu zavazku Ucastnika uve-
deného v bode 2.2 tohto clanku;

e) bude vCas a riadne uhradzal cenu za SluZzby a iné svoje pefiazne zavazky voci Podniku a sli¢asne bude véas a riadne uhra-
dzat Podniku ine platby, ktore je povinny platit’ Podniku, a to aj v pripade, ak sa nejedna o pefazne zavazky voci Podniku,
aviak Ucastnik je povinny ich uhradit Podniku alebo prostrednictvom Podniku tretej osobe.

15)

V pripade telefénnych &isel, ktoré boli v ramci prenositelnosti Sisla prenesené k Podniku od iného podniku (dalej len "prenesené
Cisla") sa do doby viazanosti nezapocitava doba od nadobudnutia platnosti Dodatku az do prvej aktivacie SIM karty s prene-
senym c&islom, ¢ize doba, po ktort SIM karta nebude v doésledku este nedokondeného prenosu Cisla aktivna; doba viazanosti tak
zacne plynut’ aZ prvou aktivaciou SIM karty po ukonéeni prenosu cisla. V pripade, ak Ucastnik uzatvoril tento Dodatok v ramci
rezimu predaja na dialku, sa do doby viazanosti nezapocitava prvych 14 dni nasledujlcich po nadobudnuti platnosti Dodatku;
doba viazanosti tak zatne plyndt’ aZz po uplynuti 14 dni nasledujticich po nadobudnuti platnosti Dodatku. V tychto pripadoch je
vak U&astnik povinny plnit si povinnosti uvedené v &l. 2.3 a), c) a e) po cel dobu pred zagatim viazanosti (odo dha nadobudnu-
tia platnosti Dodatku az do zacatia plynutia doby viazanosti), ako aj po celt dobu viazanosti.

Ucastnik si je vedomy, Ze MT je mu predavany za Kapnu cenu uvedent v él. 1 bode 1.2 Dodatku, ktorej vy$ka sa rovna rozdielu
medzi spotrebitelskou (trhovou) cenou MT a v zmysle tohto Dodatku poskytnutou zfavou zo spotrebitelskej ceny, len z toho
dovodu, Ze sa Ugastnik zaviazal uzivat sluzby poskytované mu prostrednictvom SIM karty v zmysle ustanoveni tohto Dodatku po
dobu dohodnutt v tomto Dodatku, pricom nedodrzanie tohto zavazku (konkrétne zavazkov uvedenych v clanku 2 v bode 2.2, 2.3
alebo 2.4) vzhladom na vysku zlavy zo spotrebitelskej ceny MT, ako aj na pripadny obsah Prilohy ¢. 1 Dodatku (pokial je stcas-
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tou Dodatku takato priloha), by spdsobilo, Ze Podniku vznikla $koda (mmrméine v rozsahu zlavy zo spotrebutelskej ceny MT).
V nadvaznosti na ustanovenia predchadzajicej vety sa Strany dohodli, ze Utastnik je povinny Podniku uhradit' nizdie v tomto
bode uvedent zmluvni pokutu v pripade poru$enia niZsie v tomto bode uvedenych povinnosti nasledovne:

a) ak Ugastnik poéas doby viazanosti uvedenej v &l. 2 bode 2.3 Dodatku porusi svoju povinnost véas a riadne uhradit cenu za
Sluzby alebo povinnost' uhradit v&as a riadne iny svoj penaZny zavazok voci Podniku alebo povinnost uhradit véas a riadne
Podniku int platbu, ktort je povinny platit Podniku (a to aj v pripade, ak sa nejedna o penazny zavizok vodi Podniku, aviak
Ucastnik je povinny ho uhradit Podniku alebo prostrednictvom Podniku),

alebo

b) ak Ucastnik poéas doby viazanosti uvedenej v clanku 2 bode 2.3 Dodatku porusi svoju povinnost zotrvat' v zmiuvnom vztahu
s Podnikom podfa Zmluvy v zneni tohto Dodatku a po celt dobu viazanosti uzivat bez prerusenia Sluzby prostrednictvom
SIM karty alebo USastnik porusi svoju povinnost nedorucit’ Podniku vypoved, odstupenie od zmiuvy alebo iny Gkon, ktorého
Ucelom je ukongenie platnosti Zmluvy a / alebo Dodatku pred uplynutim doby viazanosti (za porusenie tejto povinnosti sa
v stlade s ustanoveniami ¢lanku 2 bodu 2.3 pism, a) tohto Dodatku nepovaZuje odstipenie od zmiuvy z dovodov stanove-
nych zakonom €. 351/2011 Z. z. v platnom zneni alebo z dévodov pre odstipenie od zmluvy stanovenych inym platnym prav-
nym predpisom),

je Utastnik povinny uhradit Podniku zmluvnt pokutu vo vyske

20,25 EUR

Zmiuvna pokuta {resp. v pripade, Ze sa vy$ka zmluvnej pokuty pocas doby viazanosti postupne zniZuje, plati toto ustanovenie pre
zmluvni pokutu, v jej vyske, ako je taio stanovena pre obdobie prvého mesiaca doby viazanosti) predstavuje rozdiel medzi
beZnou maloobchodnou (spotrebitefskou) cenou MT bez zlavy z jeho spotrebitelskej ceny s DPH a Kipnou cenou tj. kipnou
cenou s DPH, za ktorii Podnik predal MT Ucastnikovi.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze v pripade, ak zmluvna pokuta dohednuta v predehadzajiicich ustanoveniach tohto bodu vo svojej
vyske platne] pre prvy mesiac doby viazanosti (ktord je uvedena na zaliatku textu v kolénke tvoriacej sicast tohto bodu), je
nizsia, ako Sestnasobok sumy, uvedenej v €lanku 2 v bode 2.2 pism. b) tohto Dodatku, Podniku vznikne v pripade, Ze Ugastnik
porusi svoju zmluvnl povinnost' podla pismena a) alebo b) tohto bodu, vodi Ucastmkow pravo na uhradenie zmluvnej pokuty vo
vyske ro\maquEJ sa $estnasobku sumy uvedenej v &lanku 2 v bode 2.2 pism. b) tohto Dodatku a Ugastnik je tito zmluvni pokutu
Podniku povinny zaplatit, pricom v takom pripade sa neaplikuje suma zmluvne] pokuty stanovend v kolonke tvoriacej stidast tohto
bodu. V pripade, Ze (i) Podniku vznikne pravo na zmluvnu pokutu podfa predchadzajlcej vety tohto bodu a zaroven (i) v kolonke
tvoriacej suicast tohto bodu je stanovené, Ze vySka zmluvnej pokuty sa bude postupne podia pravidiel uvedenych v texte obsia-
hnutom v kolénke znizovat' v zavislosti od toho kolko celych mesiacov uplynulo od uzavretia tohto Dodatku do okamihu porudenia
zmluvnej povinnosti, plati, Ze vySka zmluvnej pokuty, ako je tato stanovena v predchadzajucej vete, sa bude zniZovat v zavislosti
od toho kolko celych mesiacov uplynulo od uzavretia tohto Dodatku do okamihu poruSenia zmluvnej povinnosti, a to podla rov-
nakych pravidiel, ako su pravidla stanovené pre zniZovanie vySky zmluvnej pokuty uvedené v texte v koldnke tvoriace] sucast
tohto bodu.

Pravo na zmluvnil pokutu podia tohto bodu vznikne Podniku samotnym porudenim povinnosti Ugastnika, a to v okamihu poru-
genia povinnosti Ugastnikom, pri¢om toto prave nie je podmienené vykananim 2iadneho tikonu zo strany Podniku (napr. odstiipe-
nim od Zmiuvy alebo prerusenim & obmedzenim poskytovania SluZieb v pripade porusenia povinnosti podla bodu 2.3 pismena
¢) tohto &lanku).

16)

Uéastnik stihlasi s tym, 2e ak pocas doby platnosti tohto Dodatku déjde na zaklade jeho Ziadosti alebo z dévodov jeho zavinenia
k docasnej deaktivacii jemu pridelenej SIM karty a v ddsledku toho k obmedzeniu alebo k preruSeniu poskytovania SluZieb podia
Zmiluvy, Ze doba po kiort nebude z tychto dévodov pouZivat tieto Sluzby sa mu nezapo€ita do doby viazanosti. Tato skutoénost
nezbavuje Ucastnika jeho povinnosti zaplatit’ Podniku za tito dobu cenu SluZieb, pokial mu tato povinnost' v zmysle Zmluvy
vznikne, ani povinnosti pinit' svoje zavazky dohodnuté v pismenach a) a ¢) bodu 2.3 tohto €lanku.

Podnik je povinny spinit si vetky svoje povinnosti, ktoré pre neho vyplyvaji zo Zmiluvy a tohto Dodatku, najma (i) predat Utast-
nikovi MT za dohodnuttl Kipnu cenu a previest na Uéastnika viastnicke pravo k MT a odovzdat' mu ho za predpokladu, Ze Uast-
nik spini vietky podmienky potrebné pre vznik naroku na kipu MT za Kipnu cenu v sllade s tymto Dodatkom; (i) poskytovat
Ucastnikovi Sluzby podia Zmiuvy a tohto Dodatku.

V pripade, ak ma v okamihu uzavierania tohto Dodatku Ucastnik v suvislosti so SIM kartou aktivovani sluzbu Nahradny telefon
a teda je v platnosti Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb o aktivécii sluzby Nahradny telefon (alebo Dodatok
k Zmiuve o pripojeni o aktivacii sluzby Nahradny telefon), v zahlavi ktorého je uvedené to isté telefonne Gislo ako v zahlavi tohto
Dodatku, (dalej len "Dodatok o NT"), uzavretim tohto Dodatku zanika platnost’ Dodatku o NT (a dochadza k okamzZite] deaktivacii
sluzby Nahradny telefon aktivovanej a uZivanej na zéaklade Dodatku o NT zo SIM karty). V pripade zaniku Dodatku o NT podla
predchadzajice] vety, moZe (ale nemusi) Utasinik v stivislosti so SIM kartou poZiadat' o novi aktivaciu sluzby Nahradny telefon,
pricom v takom pripade je povinny uzavriet novy Dodatok k Zmiuve o poskytovani verejnych sluzieb o aktivacii sluzby Nahradny
telefon. V pripade zaniku Dodatku o NT podla prvej vety tohto bodu bude mat tato skutodnost v zavislosti od okolnosti uvedenych
v jednotlivych pismenach tohto bodu za nasledok vznik niektorého z pravnych stavov uvedenych v nasledovnych pismenach
tohto bodu:

a) Ak sa nejedna o pripad podla pismena d) alebo €) tohto bodu a Ugastnik uz na zaklade Dodatku o NT zakupil koncove
telekomunikacné zariadenie alebo iné zariadenie, je povinny uhradit v stvislosti so zanikom Dodatku o NT sumu vo vyske
zostavajlcich neuhradenych mesaénych poplatkov za sluzbu Nahradny telefon (vratane DPH) do konca pévodne v Dodatku
o NT dohodnutej doby viazanosti (tj. sumu rovnajlcej sa sucinu vySky mesaéného poplatku za sluzbu Nahradny telefon
a podtu mesacnych poplatkov, ktoré mal v sulade s ustanoveniami Dodatku o NT uhradit do konca doby viazanosti podia
Dodatku o NT, avsak ktore v ddsledku zaniku Dodatku o NT dasial neuhradil).

b) Ak sa nejedna o pripad podia pismena d) alebo e) tohto bodu a Uéastnik pred zanikom Dodatku o NT nezakipil na zaklade
Dodatku o NT koncové telekomunikaéné zariadenie alebo ine zariadenie a stcasne poZiadal o novti aktivaciu sluzby Nah-
radny telefon v suvislosti so SIM kartou a podpisal prislusny novy Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb o aktiva-
cii siuzby Nahradny telefon, v ktorého zahlavi je uvedené telefénne cislo SIM karty, alebo poZiadal o aktivaciu takého Géast-
nickeho programu, ktorého stcastou je sluzba Nahradny telefon, a tento Gcastnicky program mu bude aj skutoéne na SIM
karte aktivovany, vznikne mu zanikom Dodatku o NT prave na zlavu z ceny SluZieb vo vySke rovnajlcej sa vyske mesacnych
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poplatkov, ktoré mu boli vy(igtované a ktoré uhradil v stivislosti s aktivaciou a uZivanim sluzby Nahradny telefon na zéklade
Dodatku o NT, pricom U&astnikovi nevznikne povinnost uhradit’ zostavajuce nevyuctované mesacné poplatky za sluzbu Nah-
radny telefon, ktoré bol na zaklade Dodatku o NT povinny uhradit do konca pévodne v Dodatku o NT dohodnutej doby viaza-
nosti (zanikom Dodatku o NT zanika tieZ préavo na kiipu koncoveho telekomunikaéného zariadenia alebo iného zariadenia za
cenu so zlavou, ktoré mu vyplyvalo z jeho ustanoveni).

c) Ak sa nejedna o pripad podla pismena d) alebo e) tohto bodu a Ugastnik pred zanikom Dodatku o NT nezakupil na zaklade
Dodatku o NT koncoveé telekomunikacéné zariadenie alebo iné zariadenie a sucasne nepoziadal o novu aktivaciu sluZby Nah-
radny telefon v suvislosti so SIM kartou a nepodpisal novy Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb o aktivacii
sluzby Nahradny telefén, v ktorého zahlavi je uvedené telefonne &islo SIM karty, Uastnikovi zanikom platnosti Dodatku o NT
nevznikne pravo na zlavu, ake v pripade podla pismena b) tohto bodu ani mu nevznikne povinnost uhradit zostavajluce
nevyuctované mesacné poplatky za sluzbu Nahradny telefon, kioré bol na zaklade Dodatku o NT povinny uhradit’ do konca
pbvodne v Dodatku o NT dohodnutej doby viazanosti (zanikom Dodatku o NT zanika tiez pravo na kupu koncového telekomu-
nikaéného zariadenia alebo iného zariadenia za cenu so zlavou, ktoré mu vyplyvalo z jeho ustanoveni).

d) Ak v okamihu uzavretia Dodatku je na SIM karte aktivovany taky Giéastnicky program, ktorého sicastou je sluzba Nahradny
telefén a Ucastnik poZiadal o aktivaciu takého Ucastnickeho programu, ktorého sucastou je sluzba Nahradny telefén, a tento
Uastnicky program mu bude aj skutoéne na SIM karte aktivovany, Ucastnikovi zanikom platnosti Dodatku o NT nevznikne
pravo na zfavu, ake v pripade podia pismena b) tohto bodu, ani mu nevznikne povinnost uhradit zostavajice nevyudtované
mesacné poplatky za sluzbu Nahradny telefon, ktoré bol na zaklade Dodatku o NT povinny uhradit do konca pdvodne
v Dodatku o NT dohodnutej doby viazanosti.

e) Ak v okamihu uzavretia Dodatku je na SIM karte aktivovany taky Ucastnicky program, ktorého sicastou je sluzba Nahradny
telefon a Ucastnik poZiadal o aktivaciu takého Ucastnickeho programu, ktorého sucastou nie je sluzba Nahradny telefon,
a tento Ucastnicky program mu bude aj skutoéne na SIM karte aktivovany a Ucastnik pred zanikom Dodatku o NT nezakdpil
na zaklade Dodatku o NT koncové telekomunika&né zariadenie alebo iné zariadenie, U&astnikovi zdnikom platnosti Dodatku
o NT nevznikne pravo na zlavu, ako v pripade podla pismena b) tohto bodu, ani mu nevznikne povinnost uhradit zostavajuce
nevylctovane mesacné poplatky za sluzbu Nahradny telefon, ktoré bol na zaklade Dodatku o NT povinny uhradit’ do konca
pévodne v Dodatku o NT dohodnutej doby viazanosti.

V pripade porusenia niektorej z povinnosti Ucastnika vyplyvaijticich z ustanoveni uvedenych v bode 2.3 tohto élanku, ktore su

vymenované v nasledujlcej vete tohto bodu, pocas doby viazanosti je Ugastnik povinny uhradit’ Podniku zmluvni pokutu vo

vyske rovnajucej sa vySke zmluvnej pokuty dohodnutej v bode 2.5 tohto Clanku. Povinnostami, s porusenim ktorych je spojeny

vznik prava Podniku vodi Uéastnikovi na uhradenie zmiuvnej pokuty podlia predchadzajlicej vety, su:

a) Povinnost Ugastnika poéas doby viazanosti nepoZiadat’ o vypojenie z prevadzky, alebo o dodasnii deaktivaciu SIM karty
(pokial mu takato povinnost' nevyplyva zo Zmluvy, prifom v takom pripade je povinny bez zbytoéného odkladu pokracovat
v uZivani Sluzieb prostrednictvom inej SIM karty, ktora nahradi vypojenti resp. deaktivovant SIM kartu);

b} Povinnost Ugastnika mat' pogas doby viazanosti na SIM karte (ktorej telefonne &islo je uvedené v zahlavi tohto Dodatku) akti-
vovany taky u¢astnicky program (resp. taky variant (€astnickeho programu) alebo taku kombinaciu v bode 2.2 pismene b)
uvedenych sluZieb (resp. inych produktov), Ze nedbjde k poruseniu zavazku Ucastnika uvedeného v bode 2.2 tohto &lanku;

¢} Povinnost Ugastnika nedopustit sa poCas doby viazanosti takého konania, na zaklade ktorého by Podniku v sulade s usta-
noveniami platnych pravnych predpisov a / alebo Zmluvy vzniklo prévo odstupit’ od Zmluvy alebo pravo vypovedat Zmiuvu
z dovodov nesplnenia alebo poruSenia povinnosti zo strany U€astnika, ku klorej (povinnosti) sa zaviazal v tomto Dodatku
a/ alebo v Zmluve,

d) Povinnost Ugastnika nedopustit sa potas doby viazanosti takého konania, na zaklade ktorého by Podnik bol opravneny
v sulade s ustanoveniami platnych pravnych predpisov a / alebo Zmluvy Ucastnikovi po¢as doby viazanosti docasne chme-
dzit’ alebo prerusit poskytovanie SluZieb;

e) Povinnost Uéas{nika neumoznit’ pocas doby viazanosti tretej osabe také konanie, na zaklade ktorého by v pripade, Ze by tak
konal samotny U€astnik, Podniku vzniklo pravo odstupit od Zmluvy alebo pravo vypovedat Zmluvu z dévodov nesplnenia
alebo poruenia povinnosti zo strany U&astnika, ku ktorym sa zaviazal v tomto Dodatku a / alebo v Zmluve;

fi  Povinnost Ugastnika neumoznit pocas doby viazanosti tretej osobe take konanie, na zaklade ktoreho by bol Podnik v pri-
pade, Ze by tak konal samotny Ugastnik, opravneny v dobe viazanosti doasne obmedzit' alebo prerusit poskytovanie
Sluzieb.

Ugastnik je zaroveti povinny uhradit Podniku nahradu $kody, ktorej vyska presahuje vyku dohodnutej zmiuvnej pokuty. Zmluvna

pokuta je splatna v lehote uvedenej vo vyzve na jej zaplatenie, inak v lehote 14 dni odo dia dorucenia vyzvy Podniku Ucast-

nikovi.

Referenéné &islo ~ Pausal pre blizkeho:

QIS SR 17}

Ak je v kolonke namiesto Referenéného &isla — Pausal pre blizkeho uvedeny symbol "+++++", nevztahuju sa na Udastnika
Ziadne ustanovenia Dodatku ani jeho priloh tykajuce sa Pausalu pre blizkeho.

Strany sa dohodfi, Ze U¢astnik je opravneny za podmienok uvedenych v tomto bode aktivovat si pocas doby viazanosti sluzbu
Prestavka, ktora spociva v tom, Ze U&astnik po¢as doby, potas ktorej je sluzba Prestavka na SIM karte aktivovana, (dalej v tomto
bode tiez "Doba poskytovania”) nie je povinny plnit svoju povinnost’ mat' na SIM karte aktivovany faky ugastnicky program (resp.
taky variant (¢astnickeho programu) alebo taki kombinéciu v bode 2.2 pismene b) uvedenych sluzieb (resp. inych produktov), ze
neddjde k porudeniu zavazku Ucasinika uvedeného v bode 2.2 tohto &lanku, pricom sa stgasne o Dobu poskytovania prediZi
doba viazanosti dohodnuta v ustanoveniach Dodatku. Aktivaciou sluzby Prestavka nie st dotknuté ostatné povinnosti Utastnika
podfa tohto Dodatku ani podfa inych ustanoveni Zmluvy alebo inych zmlav stanovujicich prava a povinnosti medzi Utastnikom
a Podnikom. Doba poskytovania moZe byt maximalne 6 celych ziclovacich obdobi a Uéastnik si ju méZe aktivovat len na celé
zuttovacie obdobie resp. viac celych zigtovacich obdobi, Sluzbu Prestavka méze Ucastnik vyuzivat aj viac krat pofas dohy
viazanosti, avSak sucet DAb poskytovania nesmie prekrogit' Sest celych zucétovacich obdobi. Potas Doby poskytovania moze byt
na SIM karte aktivovany akykolvek aktualne pontikany Ucastnicky program, ktorého podmienky uZivania st v pripade SIM karty
spinené. Sluzbu Prestavka je mozné aktivovat' len v pripade, Zze na SIM karte bude aktivovany niektory z U¢astnickych programov
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Go alebo Gcastnickych programov Biznis (dalej v tomto bode tieZ ako "Vybrané programy"). Sluzbu Prestavka mozno na SIM
karte aktivoval len za podmienky, Ze uZ uplynuli viac ako tri celé zugtovacie obdobia od uzavretia Dodatku a na SIM karte je mini-
malne tri celé zl¢tovacie abdobia bez prerudenia aktivovany niektory z Vybranych programov (Podnik je opravneny — nie viak
povinny — aktivovat sluzbu Prestavka aj v pripade, Ze nie je niektora z podmienok uvedenych v tejto vete spinend). V pripade, Ze
bude ku diu deaktivacie sluzby Prestavka na SIM karte aktivovany Udastnicky program resp. kombinacia sluZieb, ktoré su v roz-
pore s ustanovenim bodu 2.2 tohto ¢lanku, Podnik je opravneny aklivovat na SIM kartu ten Géastnicky program resp. ti kombi-
naciu sluZieb, ktora bola na SIM karte aktivovana v poslednom okamihu pred aktivaciou sluzby Prestavka. Aktivacia aj deaktiva-
cia sluzby Prestavka prebehne k prvému diu zuctovacieho obdobia nasledujliceho po dorugeni Ziadosti o aktivaciu resp.
deaktivaciu sluzby Prestavka. V pripade, ze sa Podnik a Ucastnik vopred dohodn( na presnej dizke Doby poskytovania, sluzba
Prestavka sa deaklivuje ku dfu, v ktory uplynie Doba poskytovania. Podnik deaktivuje sluzbu Prestavka tiez ked uplynie Sieste
celé zictovacie obdobie vyuZivania tejto sluzby pocas doby viazanosti,

Referencné &islo — Daréekova Prima karla s benefitom Neobmedzené volania s blizkym

bt 18)

Ak je v kolonke uvedeny symbol "+++++", nevztahuju sa na Utastnika Ziadne ustanovenia Dodatku ani jeho priloh tykajlice sa
Darcekovej Prima karty a benefitom Neobmedzené volania s blizkym.

Rozhodnou SIM kartou podla prislusnych ustanoveni Prilohy &. 1 tohto Dodatku je SIM karta, ktorej bolo priradené nasledovné
telefonne &islo:

e 19)

Ak je v kolonke uvedeny symbol "+++++" alebo tam nie je uvedené ni¢ alebo nieo iné, ako sa predpoklada v prislusnych
ustanoveniach Prilohy €. 1 tohto Dodatku, nevztahuje sa na Ucastnika v stivislosti so SIM kartou, ktorej telefonne &islo je uve-
dene v zahlavi tohto Dodatku. Ziadne zvyhodnenie, ktorého podmienky su uvedené v Prilohe &. 1 tohto Dodatku, pricom aspof
jedna z tychto podmienok sa tyka Rozhodnej SIM karty.

Fixnym pripojenim podla prisludnych ustanoveni prilohy ¢. 1 tohto Dodatku je pripojenie, ktorému bolo priradené nasledovné SN:
1 20)

B

Ak je v kolonke uvedeny symbol "+++++" alebo tam nie je uvedené ni¢ alebo nieo iné, ako sa predpoklada v prislusnych
ustanoveniach Prilohy €. 1 tohto Dodatku, nevztahuje sa na Ucastnika v stvislosti so SIM kartou, ktorej telefonne &islo je uve-
dene v zahlavi tohto Dodatku, Ziadne zvyhodnenie, ktorého podmienky st uvedené v Prilohe &. 1 tohto Dodatku, pricom aspof
jedna z tychto podmienok sa tyka Fixného pripojenia.

SAT pripojenim podla prislusnych ustanoveni prilohy &. 1 tohto Dodatku je pripojenie, ktorému bolo priradené nasledovné SN:
]21 )

LR

Ak je v kolonke uvedeny symbol "+++++" alebo tam nie je uvedené ni¢ alebo nie¢o iné, ako sa predpokladé v prislugnych
ustanoveniach Prilohy €. 1 tohto Dodatku, nevztahuje sa na Ugastnika v stvislosti so SIM kartou, ktorej telefénne Gislo je uve-
dené v zahlavi tohto Dodatku, Ziadne zvyhodnenie, ktorého podmienky su uvedené v Prilohe ¢. 1 tohto Dodatku, pricom aspor
jedna z tychto podmienok sa tyka SAT pripojenia.

V pripade, ak st obsahom Prilohy €. 1 tohto Dodatku ustanovenia o ponuke s ndzvom "Ponuka Love HF" a siéasne je za pred-
pokladu splnenia véetkych podmienok zvyhodnenia s nazvom "Love — MultiSIM", z ktorych jedna odkazuje na tento bod, vztahu-
jucich sa na ziskanie osobitnej zlavy z ceny zariadenia moZné ziskat tito osobitn( zfavu z ceny zariadenia, U¢astnik mézZe v pri-
pade spinenia vietkych tychto podmienok ziskat jednorazovi zlavu vo vyske

5 = 22)
++++

pricom v pripade, Ze je vo vyssie v tomio bode uvedene] kolonke uvedené cokalvek iné ako sumy 100,00 €, 50,00 € alebo
150,00 €, Ucastnik neziskava predmetnu zfavu z ceny zariadenia, a to aj v pripade Ze by spinil vietky ostatné podmienky pred-
metnej zlavy uvedené v ustanoveniach Prilohe €. 1 Dodatku.

V pripade, ak s obsahom Prilohy £. 1 tohto Dodatku ustanovenia o ponuke s nazvom "Ponuka Love HF" a suéasne je za pred-
pokladu spinenia vsetkych podmienok zvyhodnenia s nazvom "Love — MultiSIM”, z ktorych jedna odkazuje na tento bod, vztahu-
jucich sa na ziskanie osobitnej zlavy z ceny zariadenia mozné ziskat tuito osobitnu zfavu z ceny zariadenia, Ugastnik mdze v pri-
pade splnenia vietkych tychto podmienok ziskat jednorazovi zlavu va vyske

"+t 23}

pricom v pripade, Ze je vo vyssie v tomto bode uvedenej kolonke uvedené cokolvek iné ako sumy 100,00 €, 50,00 € alebo
150,00 €, Ucasinik neziskava predmetnu zlavu z ceny zariadenia, a to aj v pripade Ze by spinil vietky ostatné podmienky pred-
metnej zlavy uvedene v ustanoveniach Prilohe €. 1 Dodatku.

V pripade, ak su obsahom Prilohy €. 1 tohto Dodatku ustanovenia o ponuke s nazvom "Ponuka Love HF" a sutasne je za pred-
pokladu spinenia vSetkych podmienok zvyhodnenia s nazvom "Love — MultiSIM", z ktorych jedna odkazuje na tento bod, vztahu-
jucich sa na ziskanie osobitného zvySenia objemu datovych prenosov poskytovanych v ramci vybranych Géastnickych progra-
mov, mozné ziskat osobitné zvysenie objemu datovych prenosov poskytovanych v ramei vybranych tcastnickych programov,
Ugastnik a Podnik sa dohodli, Ze v pripade spinenia vSetkych tychto podmienok Podnik poskytne Ugastnikovi predmetné zvyhod-
nenie na SIM karte, ktorej bolo priradené nasledovné telefonne Cislo (SN)

" " 24)
b

Ak je v kolonke uvedeny symbol "+++++" alebo tam nie je uvedeng ni¢ alebo nieco ine, ako sa predpoklada v prislusnych
ustanoveniach Prilohy ¢. 1 tohto Dodatku, nevztahuje sa na Ucastnika v stvislosti so SIM kartou, ktorej telefonne &islo je uve-
dené v kolonke v ramci tohto bodu Ziadne zvyhodnenie, ktorého podmienky su uvedené v Prilohe &. 1 tohto Dodatku.
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Cl. 3. Zavereéné ustanovenia

Ucastnik vyhlasuije, Ze nema Ziadne finanéné zavézky voci Podniku, ktoré v def, ked bude podpisovat tento Dodatok, by boli po
lehote ich splatnosti. Ucastmk potvrdzuje, Zze Zmluva, ku ktoreJ sa uzatvara tento Dodatok, je platna. V pripade, Ze v stvislosti so
SIM kartou bol medzi Ugastnikom a Podnikom uzavrety iny dodatok v rdmci niektorej ponukovej akcie Podniku, obsahom ktorého
by bol predaj zariadenia za cenu so zlavou alebo poskytnutie iného zvyhodnenia Ucastnikovi a zavazok Udastnika plnit pod-
mienky poskytnutia zfavy a dalsie povinnosti Uéastnika uvedené v predmetnom dodatku prostrednictvom SIM karty (dalej tiez
"Predchadzajlci dodatok”) a tento Predchadzajici dodatok je platny v def, v ktory sa uzaviera Dodatok, Strany sa dohodli, Ze
Predchadzajlici dodatok zanika okamihom uzavretia Dodatku. To neplati v pripade, ak je predmetom Predchadzajuceho dodatku
poskytnutie sluzby pod nazvom Zvyhodnené SMS v roamingu, Twin alebo Nahradny telefon, v takom pripade zostava Predcha-
dzajlci dodatok platny a popri fiom je platny aj Dodatok.

Strany sa dohodli, Ze Podnik zabezpedi dodanie MT na stranami dohodnutom mieste Ucastnikovi, ktory je povinny spinenie tejto
povinnosti potvrdit svojim podpisom (resp. podpisom opravnenej oscby konajicej za Ugasinika).

Dodatok nadobudne platnost a Uéinnost v def, v ktorom ho podpiSu obe jeho strany, ak sa strany dalej nedohodli na odloZeni
ucinnosti niektorych ustanoveni. Ak k jeho podplsamu neddjde obidvomi stranami Dodatku v jeden defy, nadobudne platnost
a uginnost v defi, v ktorom ho podpise opravneny zastupca Podniku a2 po Ugastnikovi. Tento Dodatok sa uzatvara na dobu
urcit, a to na dobu viazanosti uvedeny v él. 2 Dodatku. V pripade prenesenych ¢isel, ako aj v pripade, ak Ugastnik uzatvoril
Dodatok v ramci reZzimu predaja na dialku, sa Dodatok uzatvara na dobu uréitti odo dna nadobudnutia platnosti Dodatku az do
uplynutia viazanosti definovanej osobitne pre tieto pripady v ¢l. 2 Dodatku. V pripade prenesenych tisel je az do momentu aktiva-
cie SIM karty odlozena Gcinnost tych ustanoveni Dodatku, ktorych vykonanie nie je mozné bez toho, aby bola aktivovana SIM
karta, a to v zmysle Podmienok prenositelnosti telefénneho &isla — Prijimaijtici podnik. Ak Ugastnik uzatvoril tento Dodatok v ramci
reZimu predaja na dialku, véetky ustanovenia Dodatku, ktoré pecifikujii osobitné zvyhodnenia poskytované Ugastnikovi, najma
ustanovenia épecifikujﬁce zatiatok poskytovania jednotlivych osobitnych zvyhodneni, nadobudnu Uéinnost az uplynutim doby
14 dni po dni nadobudnutia platnosti Dodatku, &im méZe dbjst k posunu momentu zadiatku poskytovania jednotlivych osobitnych
zvyhodneni. Rozsah a charakter osobitnych zvyhodneni véak ostava nezmeneny. V pripade, ak Utastnik uzatvoril tento Dodatok
v ramci reZzimu predaja na dialku, neoddelitelnou stgastou Dodatku su aj podmienky predaja na diatku a Ugastnik podpisom
Dodatku vyjadruje s nimi suhlas.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze okamihom nadobudnutia platnosti Dodatku sa meni dohodnuté doba platnosti Zmiuvy, pokial tato
nebola uzavreta na dobu uritd, vo svojej Casti tykajicej sa SIM karty na dobu uritt zhodnit s dobou platnosti Dodatku, pricom
okamihom zaniku Dodatku sa meni doba platnosti Zmiuvy v ¢asti tykajucej sa SIM karty na dobu neur€iti. Zanikom platnosti
Dodatku nie je dotknuta platnost’ Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze platnost’ Dodatku skonéi pred uplynutim doby, na ktorl bol uzavrety v zmysle bodu 3.3 tohto
¢lanku, zanikom platnosti Zmluvy alebo na zaklade dohody zmluvnych stran. V pripade, Ze Ugastnik porusi svoje povinnosti
takym spésobom, Ze Podniku voéi nemu vznikne pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty podla ustanoveni tohto Dodatku, zanikne
platnost’' Dodatku okamihom uhradenia zmluvnej pokuty (v pripade Uhrady bankovym prevodom okamihom pripisania celej sumy
zmluvnej pokuty na Podnikom uréeny Géet). Zmluvné strany sa dohodli, Z2e v pripade, Ze obsahom Prilohy &. 1 je poskytnutie
zlavy alebo iného zvyhodnenia Ucastnikovi, okamihom porusenia povinnosti Ucastnika takym spdsobom, Ze Podniku vodi nemu
vznikne pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty podfa ustanoveni tohto Dodatku, zaniknti vietky prava Ugastnika na poskytovanie
tychto zliav a / alebo inych zvyhodneni, pokial nie je v ustanoveniach Prilohy . 1 vyslovne uvedené nieco iné.

Tento Dodatok je neoddelitelnou sugastou Zmiuvy. Dodatok sa vyhotovuje vo dvoch rovnopisoch, po jednom pre Ugastnika
a Podnik.

Strany sa dohodli, Ze v pripade ak Podnik pozastavi poskytovanie SluZieb podia Zmluvy a tohto Dodatku, pripadne ak Podnik
odstipi od Zmiuvy a tohto Dodatku z dovodov na strane Ucastnika a nasledne Podnik na Ziadost Ucastnika zrusi Gcinky odstupe-
nia od Zmluvy a tohto Dodatku pripadne zacne znova poskytovat pozastavené Sluzby, platia ustanovenia Zmluvy a tohto
Dodatku v plnom rozsahu tak, ako keby k pozastaveniu poskytovania Sluzieb pripadne k odstupeniu od Zmiuvy a tohto Dodatku
nebolo doglo.

Utastnik vyhlasuje, Ze pred uzavretim tohto Dodatku bol podrobne oboznameny s pravami, ktoré z neho vyplyvaju ako aj so viet-
kymi podmienkami a / alebo povinnostami, ktoré sa podla neho zaviazal spinit, a sucasne, ze bol v plnom rozsahu upozormeny
na prisiusné dosledky, ak tieto podmienky a / alebo povinnosti nespini alebo porusi.

Strany sa dohodli, Ze v pripade, ze Ugastnik z akychkolvek dévodov strati pravo na uZivanie ucastnickeho programui (resp. jeho
variantu), ktory ma na SIM karte aktivovany a zarovefi véas nepoziada o aktivaciu iného tcastnickeho programu, je Podnik oprév-
neny aktivovat' mu na SIM karte iny Géastnicky program, ktory spifia podmienky uvedené v ¢l. 2 bode 2.2. Ak Ugastnik poziada
o aktivaciu iného ugastnickeho programu pred zmenou podla predchadzajiicej vety, nepovazuje sa tento tikon za vykanany véas,
pokial nebude z technickych, administrativnych alebo inych dévodov Podnik schopny vykonat poZzadovant zmenu vzhladom na
kratkost' €asu medzi dorucenim Ziadosti a okamihom, v ktorom ma déjst k zmene Uéastnickeho programu v dbsledku straty prava
na poskytovanie dotknutého Gicastnickeho programu.

Strany sa dohodli, Ze Podnik ma nizsie v tomto bode uvedené prave a Ucgastnik potvrdzuje svojim podpisom, Ze sa s touto
skuto¢nostou oboznamil a berie ju na vedomie. Podnik je opravneny pre kazdé zariadenie, ktorého predaj je predmetom tohto
Dodatku a ktoré moZno vyuzit na uzivanie verejnej telefénnej sluzby, technicky obmedzit moZnost’ vyuZivania tohto zariadenia
pocas doby viazanosti podla tohto Dodatku (pokial je v Dodatku stanovenych viac dob viazanosti tak pocas celej doby, pocas
ktorej je Ucastnik zaviazany podia tohto Dodatku uzivat' sluzby v fiom stanovené v dohodnutom rozsahu a / alebo Struktdre)
v ingj sieli, ako je verejna telefonna siet Podniku (tzv. blokovanie zariadenia na siet / SIM-lock). Uéastnik vyhlasuje, Ze sa obo-
znamil so skutotnostami uvedenymi v tomto bode a s ich vedomim kupuje tovar do svojho viastnictva. Vzhladom na uvedené
nevznikaju Ucastnikovi z vySsie v tomto bode uvedenych ddvodov Ziadne pravne naroky voci Podniku, najma mu nevznika:
(a) pravo reklamovat vy3sie uvedené skutoénosti na zaklpenom tovare (b) pravo poZadovat z hore uvedenych ddvodov zlavu
Z kapnej ceny tovaru, {c), pravo z hore uvedenych ddvodov odstupit' od kipnej zmluvy (pozadovat vratenie celej kiipnej ceny
zaplatenej za tovar), alebo akékolvek iné pravne naroky.
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Bez ohladu na ostatné ustanovenia tohto Dodatku plati, Ze v pripade, ak sa na tento Dodatok vztahuje reim povinného zverejiio-
vania zmliv podfa § 5a zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorSich predpisov, tento Dodatok nadobudne Géinnost diiom nasledujucim po dni jeho zverejnenia v sulade s usta-
noveniami § 47a Obcianskeho zakonnika, ak sa zmiuvné strany nedohodli na odloZeni (ginnosti niektorych jeho ustanoveni.
Tymto ustanovenim nie st dotknuté cdkladacie alebo rozvézovacie podmienky, ak st dohodnuté v tomto Dodatku.

Zmluvne strany sa dohodli, Ze vietky spory z tejto zmluvy, alebo s fiou suvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan Mgr.
Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod &. reg. 7042,
a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zakonného dbvodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Be. Martin Kulhanek, Ph.D.,
advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou kemorou pod &. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento
z akeéhokolvek zakonneho dovodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Macai, advokat zapisany v zozname advokatov
vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod & reg. 6536. Zmluvné strany sa tie dohodli, fe zaloba sa podava na adresu
sidla rozhodeu, ktorym je sidlo jeho advokatskej kancelarie ku diu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za roz-
hodcovské konanie je splatnd podanim Zaloby a ¢ini 5 % z hodnoty predmetu sporu, minimalne véak 16,50 € {plus prisiudna
DPH). Rozhodcovské konanie moze byt vylugne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat oddvodnenie, rozhodca viak mése
v pripade poireby Ustne pojednéavanie nariadit. Zmluvné strany vyslovne Ziadaju o dorucovanie na postovd alebo e-mailove
adresy uvedené v tejto zmluve. Zmluvne strany sa zarover dohodli na tom, Ze rozhodca méze po zaéati rozhodcovského konania
nariadit’ predbeZne opatrenie v stilade s ust. § 22 a zak. ¢. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani.

M Suhiasim s dohodou [J Nesuhlasim s dohodou

Ak sa Strany dohodli na aktivacii sluzby Poistenie faktir, Ugastnik vyhlasuje, Ze sa oboznamil s prisludnymi poistnymi podmien-
kami poistitelov MetLife Europe Limited, pobocka poistovne z iného &lenského §tatu, ICO 47 257 105 a MetLife Europe Insurance
Limited, pobotka poistovne z iného &lenského $tatu, ICO: 47 257 091, ktoré st dostupné na internetovej stanke Podniku na
www.orange.sk/poistenie a sthlasi s nimi. Zaroven Ucastnik prehlasuje nasledovné:

Tymto prehlasujem, Ze mam viac ako 18 rokov a menej ako 65 rokov, nemam zdravotné problémy (predovietkym netrpim Ziad-
nou chronickou chorobou alebo akoukolvek inou chorobou, ktord méze viest k smrti alebo tplnej trvalej invalidite} a neplanujerm
lekarsky zakrok alebo operaciu, ktora by mala za nasledok praceneschopnost dihsiu ako 30 po sebe nasledujticich dni a nepobe-
ram starobny ddchodok, predcasny starobny dichadok, vysluhovy déchodok alebo vysiuhovy prispevok, ak sa taky déchodok
alebo prispevok podla prisiusnych pravnych predpisov poskytuje, alebo v pripade, Ze vysluhovy déchodok alebo vysiuhovy pris-
pevok poberam, som sutasne zamestnany. V priebehu poslednych 24-roch mesiacov som nebol praceneschopny po dobu dihgiu
ako 30 po sebe nasledujicich dni a / alebo hospitalizovany po dobu viac ako 10 po sebe nasledujucich dni. Zaroven, ak som
fyzicka osoba nepodnikatel, prehlasujem Ze som zamestnany u jedného zamestnavatela na dobu neuréitd s najmenej 30 hodi-
novym pracovnym tyZdiiom pocas poslednych 12 po sebe nasledujlicich mesiacov, alebo u dvoch zamestnavatefov za tych
istych podmienok nepretrZite aspof 24 mesiacov, nie som teda nezamestnany, nie som vo vypovednej dobe a nie som si ani
vedomy, Ze by mi hrozila nezamestnanost a nebola mi dana vypoved. V pripade, Ze nespliiam podmienku poistenia zamest-
nanosti na dobu neurtitu s najmenej 30 hodinovym pracovnym tyZdiiom pocas poslednych 12 po sebe nasledujucich mesiacov,
alebo u dvoch zamestnavatelov za tych istych podmienok nepretrzite aspoi 24 mesiacov, Poistenie vznikne s tym, Ze budem
v plnom rozsahu poisteny pre pripad straty Zivota z dévodu choroby alebo Urazu, pre pripad Uplnej trvalej invalidity z dévodu
choroby alebo urazu a pre pripad Uplnej dogasnej invalidity. Pripoistenie pre pripad nedobrovoine; straty zamestnania vznikne
najskor diiom kedy splnim uvedené podmienky zamestnanosti.

Spalotnost’ Orange tymto v sulade s ustanoveniami Nariadenia Europskeho parlamentu a Rady Eurdpskej nie €. 531/2012
Ucastnika informuje, Ze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval alternativny poskytovatel roamingu (dalej tiez "APR"), ktory so
spolo¢nostou Orange uzavrel zmluvu o vefkoobchodnom pristupe k roamingu a zarovef by na zaklade tejto zmluvy uZ zacal
poskytovat zakaznikom pristup k regulovanym hlasovym, SMS a datovym roamingovym sluzbam, Ucastnik mal pravo na posky-
tovanie uvedenych roamingovych sluZieb tymio APR, a to prostrednictvom SIM karty, ktora mu bola pridelena spoloénostou
Orange, a na Uzemi ¢lenskych &tatov Europskej unie dohodnutych v zmluve o poskytovani roamingu (dalej tiez "Zmluva o AR")
medzi Ucastnikom a APR. Podmienkou je aktivovana slufba Roaming spoloGnosti Orange na prislusnej SIM karte Ucastnika,
skuto¢nost, Ze UGastnikovi nebolo spoloénostou Orange prerugené poskytovanie sluzby Roaming na prislusnej SIM karte, Uéast-
nik uzavrel s APR Zmluvu o AR v stvislosti s prisluénou SIM kartou a skutocnost, ze Ucastnik sluzby poskytované mu prislugnou
SIM kartou vyuZiva v sietach, ktoré sti predmetom zmiuvy o AR s APR. Uéastnik by bol v pripade podia prvej vety tohto bodu
opravneny prejst k APR bezplatne a v ktoromkolvek momente, pokial sti spinené vyssie uvedené podmienky. V pripade uzavre-
tia Zmluvy AR medzi Utastnikom a APR sa uskuto@ni prechod k APR do troch pracovnych dni nasledujticich po uplynuti dia,
pocas klorého bola uzavreta Zmiuva AR. V pripade, ak Ugastnikovi prestane byt poskytovana sluzba Roaming spolocnostou
Orange (vratane prerudenia jej poskytovania), Zmiuva AR bez dalSieho zanikne. V pripade, ze Ugastnik prenesie &islo, v stvis-
losti s ktorym mu poskytuje APR roamingoveé sluZby, k inému operatorovi, tente iny operator nie je povinny podporovat roamin-
gove sluzby poskytovane konkrétnym APR. Ugastnik svojim podpisom tohto zmluvného dokumentu vyslovne potvrdzuje, Ze bol
informovany o moZnosti zvolit' si alternativneho poskytovatela roamingu a teda o moznosti zvolit' si oddelené roamingové sluzby
poskytovane alternativnymi poskytovatefmi roamingu.

Podpisom tohto zmluvného dokumentu tgastnik sucasne potvrdzuje, Ze pred volbou eurotarify alebo osobitnej roamingovej tarify
obdrzal tpiné informacie o platnych roamingovych poplatkoch, najmé o hovorovej eurotarife a SMS eurotarife. VZdy aktualnu
informaciu o véetkych platnych roamingovych poplatkoch ziska Ucastnik na stranke www.orange.sk.

Podpisom tohto zmiuvného dokumentu Gcastnik potvrdzuje, Ze bol informovany, 2e aktivovanim niektorej z roamingovych dopln-
kovych sluzieb nebude v Elenskych krajinach Eurdpskej tnie a krajinach Eurépskeho hospodarskeho spolodenstva, respektive
v tych clenskych krajinach Eurdpskej Unie, ktorych sa tyka niektora z aktivovanych dopinkovych roamingovych sluZieb, vyuZivat
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h roamingovych cien je vyuZivanie roamingov sch sluZieb v krajinach Europ-

regulované roamingové ceny. Podstatou regulovanyc
k moze kedykolvek poziadat

skej unie a krajinach Europskeho hospodarskeho spolocenstva za rovnaké ceny ako v SR. Uéastni
o prechod na regulované roamingove ceny.
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