DODAVATEL: ODBERATEL:

Cislo zmluvy: BCF ENERGY 411

ZMLUVA O DODAVKE ELEKTRINY
vrdtane prevzatia zodpovednosti za odchylku so zabezpecenim distribucie
elektriny a suvisiacich sietovych sluZieb

(dalej len ,,Zmluva”)

BCF ENERGY, s.r. 0.

Zvolenska cesta 14

974 05 Banska Bystrica

zapisana v OR OS Banskd Bystrica, oddiel: Sro,
vioZka €. 35222/S

Obec Volkovce
Hlavné 4/218
951 87 Volkovce

Zastupeny (meno, funkcia):
JUDr. Marianna Pacova, konatelka spolognosti

Zastupeny (meno, funkcia):
JUDr. Ondrej Kozolka, starosta obce

1€0: 51 966 255 DIC: 2120850314
IC DPH: SK2120850314

1€0: 00308633  DIC: 2021058776

Banka: Slovenska sporitelna, a. s.
IBAN: SK24 0900 0000 0051 5727 4328

Banka:
IBAN:

SO 00 OO PR R S

=
= O

Telefén: 048/418 03 96
email: info@bcf.sk

Telefén: 037/630 42 31
email: volkovce@gmail.com

Clanok 1.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je zdvazok doddavatela po dobu dohodnutl v tejto Zmluve, t. j. 01.12.2021 — 30.11.2023

a) dodavat elektrinu do odbernych miest odberatela 3pecifikovanych v ¢lanku II. bod 1. tejto Zmluvy (dalej len ,odberné
miesto”) za podmienok dohodnutych v tejto zmluve,

b) prevziat za odberatela zodpovednost za odchylku za odberné miesto voéi z(étovatelovi odchylok,

c) zabezpecit pre odberatela distribuciu elektriny a sluzby spojené s dodévkou elektriny (dalej len ,distribuéné sluzby®).

Predmetom tejto Zmluvy je tieZ zévézok odberatela objednanu elektrinu podfa Cl. Il, bodu 9 tejto Zmluvy odobrat a zaplatit

za dodavku elektriny, za distribuéné a ostatné sluzby cenu Specifikovanu v ¢lanku IV. tejto Zmluvy.

Clanok Il.
Miesto spotreby a odberné miesta

Miesto spotreby sa nachadza na adrese: Priloha &. 2
EIC kdd odberného miesta je: Priloha &. 2
Driom zaciatku dodavky podla tejto zmluvy je: 01.12.2021
Odberné miesto je pripojené do distribu¢nej sustavy prevadzkovanej (PDS): Z5D, a.s.
Odberné miesto je pripojené do sistavy na napatovej Grovni: Priloha ¢. 2
Hodnota isti¢a pred elektromerom: Priloha &. 2
Hodnota MRK: Priloha &. 2
Hodnota RK: Priloha ¢. 2
Objednané mnoistvo elektriny na obdohie 01.12.2021 —30.11,2023 (v MWh): 148 MWh

. Distribu¢na sadzba: Priloha &. 2

. Zmluvné strany sa dohodli na dodavke elektriny v celkovom mnoistve odvodenom od spotreby adberatela v odbernom
mieste za kalendarny rok predchadzajuci kalendarnemu roku, v ktorom bola uzatvorend tato Zmluva.
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2.
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. Dodavatel

Clanok 111,
Zodpovednost za odchylku

. Dodévatel ma uzatvorenld Zmluvu o ztGétovani odchylok

so zlUétovatelom.
prehlasuje, Ze za odberatela
zodpovednost za odchylku v plnom rozsahu.

preberd

Clanok IV,
Cena

. Zmluvné strany sa dohodli na cene silovej elektriny pre

dodévku, ktora tvori Prilohu €. 1 tejto Zmluvy. Okrem ceny
za MWh je cena doplnend aj fixnou cenou za odberné
miesto vo vyske: vid Prilohu €. 1 tejto Zmluvy.

. Suicastou faktlry za dodavku silovej elektriny bude aj

fakturacia za distribucné sluzby v cenach prevadzkovatela
prislusnej distribuénej sustavy (PDS) schvéalenych pre
obdobie dodavky Uradom pre regulaciu sietovych odvetvi,
fakturacia za ostatné sluzby a platby v zmysle bodu 4. a 5.
cl. IV. tejto Zmiuvy.

. Ceny su uvedené bez DPH a spotrebnej dane.
. Odberatel sa zavézuje skutoéne odobrat minimalne 60%

zo zavdzne objednaného mnoistva elektriny uvedeného
v Clanku II., bod 9. tejto Zmluvy. Platha za neodobratu
elektrinu je dohodnuta na 15 €/MWh za kaZdu neodobratt
MWh.

. Odberatel méze skutotne odobrat maximdlne 140% zo

zdvdzne objednaného mnoistva elektriny uvedeného
v €lanku 1l., bod 9. tejto Zmluvy. Cenovd prirdika za
elektrinu odobratd nad ramec objednaného mnoistva je
5 €/MWh ku kazdej MWh, a to v pripade vietkych sadzieb
uvedenych v prilohe €. 1 tejto Zmluvy.

. Do vyhodnocovania skutotne odobratej elektriny sa

zapocitavaju aj zmeny dohodnuté medzi odberatefom

a dodavatelom pocas platnosti tejto Zmluvy. Odberatel

moéie pisomne informovat dodavatela o zmene
objednaného mnozZstva elektriny uvedeného v élanku II.,
bode 9. tejto Zmluvy, a to v lehote najmenej dva mesiace
pred uvedenou zmenou. Zmenu moéZe nahlasit pisomne na
adresu dodavatela alebo mailom na info@bcf.sk.

Cléanok v.
Platobné podmienky

. Faktury za odobratu elektrinu budu vystavované na kaidé

odberné miesto samostatne.
Dodavatel bude vystavovat vyutovacie a zalohové faktury.

. Vystavovanie vyUctovacich faktir bude realizované:

a) mesaéne — v pripade mesatného odpodtu stavov
elektromerov,
b) roéne - v

elektromerov.
Preddavkové platby budd platené Odberatelom na ziklade
vystavenej Dohody o opakovanych platbdch za dodévku
elektriny so splatnostou k 10. kalendarnemu dfiu v mesiaci,
ktory je opravneny Doddvatel vystavit na kaZzdé odberné
miesto samostatne. Vystavenie Dohody o opakovanych
platbdch za dodavku elektriny ako dokladu k Uhrade

preddavkovych platieb nepodlieha schvéleniu

pripade ro¢ného odpoctu stavov

Odberatelom. Dohoda o opakovanych platbach za dodavku
elektriny je neoddelitefnou sdcastou Zmluvy okamihom
jeho wvystavenia adorucenia Odberatelovi. Dohoda
o opakovanych platbach za dodédvku elektriny sa povaZuje
za dorucenu tiez okamihom, ak Odberatel zaéne uhradzat
preddavkové  platby podla  vystavenej  Dohody
o opakovanych platbdch za doddvku elektriny. Vystavend
Dohoda o opakovanych platbach za dodavku elektriny ma
pravne naleiitosti dafiového dokladu podfa platného
zékona o DPH.

4. Preplatok z vyuctovacej faktiry vrati dodavatel:

- zapocitanim voci najbliZSie splatnym preddavkovym
platbam alebo voéi ostathym pohladdvkam
odberatela,

- bankovym prevodom na hankovy ucet odberatela,

- postovou pefainou poukaikou.

Dodavatel je opravneny jednostranne zapocitat vzdjomné

pefainé pohladavky voéi odberatelovi pisomnym

oznamenim o zapolitani pohladdvok. Za pisomné

oznamenie zapoditania sa povaiuje aj oznamenie o

zapocitani  vzdjomnych pefainych pohladdvok vo

vyuétovace] fakture. Jednostranne zapoditané mézu byt zo
strany dodavatela akékolvek pohladdvky dodavatela
stvisiace s plnenim zmluvy (najmi pohladavky z titulu
preddavkovych platieb alebo wyUétujucich platieb za
dodavku elektriny, poplatky za sluzby), voci akymkolvek
pohladavkam odberatela voéi dodavatelovi. V pripade, Ze
je odberatel v omeskani s uhradou penaZnych zavazkov,
dodavatel mé pravo odberatefom uhradené platby
zapocitat najprv na najskér splatné Uroky z omeskania,
sankéné poplatky, zmluvné pokuty, poplatky a potom na
najskor splatnd istinu alebo jej €ast, a to bez ohladu na to,
Ze odberatel urdi, ktory z pefiaznych zaviazkov si pini.

. V pripade neuhradenia preplatku zo splatnej vylétovacej

faktdry Dodavatelom bankovym prevodom alebo
poStovou poukdzkou ma Odberatel prdvo zapoéitat si
vzniknuty preplatok s najblizéie splatnou preddavkovou
platbou, ak to oznami Dodavatelovi, najmenej viak 5 dni
pred splatnostou preddavkovej platby.

. Dodavatel' je opravneny ucétovat odberatelovi troky

z omeskania platieb vo vyske 0,05 % z dlinej sumy za kazdy
defl omeskania.

. Faktdry budu zasielané odberatelovi do zdkaznickeho

portalu elektronicky, resp. na poZiadanie formou postovej
zasielky, formou sms sprévy alebo e-mailom. V pripade
zasielania faktury formou postovej zasielky, odberatel sa
zavdzuje zaplatit doddvatelovi poplatok v zmysle cennika
sluzieb.

. Ak odberatel neuhradi fakturu v lehote splatnosti o viac

ako 5 dni, dodavatel zasle odberatelovi formou sms spravy,
e-mailom alebo formou  poStove] zasielky pisomnu
upomienku. Dodavatel ma pravo spoplatnit zaslanie
upomienky avyzvy za nedodrzanie platobnych
a fakturaénych podmienck pauséalnou nahradou nakladov
vo vyske uvedenej vcenniku sluzieb zverejnenom na
internetovej strdnke www.bcf.sk.

. V pripade, Ze odberatel ani v termine do 7 dni po doruéeni

upomienky neuhradi faktiru, doéjde k podstatnému
poruseniu zmluvy, ktoré je dévodom k prerueniu dodavky
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elektriny a distribuénych sluzieb dohodnutych touto
Zmluvou. Dodavatel mdze na zdklade tejto skutoénosti
poziadat PDS o odpojenie odberného miesta odberatela
od distribucnej siete.

10.Faktiry musia splfiat naleZitosti podla zékona ¢ 222/2004
Z.z. odani zpridane] hodnoty vzneni neskorsich
predpisov.

Clanok V1. ,
Doba platnosti Zmluvy

1. Zmluva je uzatvorend na dobu uréiti ato na obdobie
24 mesiacov odo dnia datumu zahdjenia dodévky
elektrickej energie.

2. Zmluva uzatvorena na dobu urcitu zanika uplynutim doby,
na ktoru bola uzatvorena.

3. Kazdd zo zmluvnych stran je opravnend od zmluvy
odstupit, ak:

a) druhd zmluvnad strana podala na seba navrh na
vyhlasenie konkurzu, alebo
b) bol podany navrh na vyhlasenie konkurzu voci zmluvne;j
strane tretou osobou, pri¢om dotknutd zmluvnd strana je
platobne neschopna, alebo je v situdcii, ktora odévodriuje
zacatie konkurzného konania, alebo
c} bol na majetok druhej zmluvnej strany vyhldseny
konkurz, alebo bol navrh na vyhldsenie konkurzu
zamietnuty pre nedostatok majetku, alebo
d) druha zmluvna strana vstupila do likvidacie.

Clanok VII.
Zaverelné ustanovenia

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze prava a povinnosti, ktoré nie
su upravené touto Zmluvou, VSeobecnymi obchodnymi
podmienkami doddvatela a Prevadzkovym poriadkom PDS,
sa v zmysle § 262 spravujui Obchodnym zakonnikom,

2. Tlto zmluvu je moiné menit a doplfat iba pisomnymi
dodatkami po sdhlase oboch zmluvnych stran. Vietky

V Banskej Bystrici, diia K(‘MW

BCF ENERGY, s.r.0.

Zvolenska eékta 14
974 05 Banfigé Bystrjca
180 51 966 255 0850314

Dodavatel’
JUDr. Patova Marianna
Konatelka spolo¢nosti
BCF ENERGY s.r. 0.

dodatky budl oznacené poradovymi Cislami a podpisané
osobami opravnenymi konat vo veciach tejto Zmluvy.

. Neoddelitelnou sucastou zmluvy si Vieobecné obchodné

podmienky acennik sluzieb doddavatela. Platnost
obchodnych podmienok zanika udinnostou novych, resp.
zmenenych obchodnych podmienok Dodévatela, o ktorych
Dodavatel upovedomi Odberatela pred ich dcinnostou
prostrednictvom  internetove] stranky  www.bcf.sk.
Informdcie o VOP médZe Odberatel ziskat na zékaznickej
linke 048/418 03 96 Doddvatela v pracovnych dfioch v ¢ase
od 08.00 hod. do 15.00 hod., pripadne internetovej stranke
www.bcf.sk. Odberatel svojim podpisom potvrdzuje sthlas
so VSeobecnymi obchodnymi podmienkami a cennikom
sluZieb.

. Po podpise zmluvy bude odberatelovi vygenerovany

pristupovy kéd do zakaznickeho portdlu a zaslany formou
sms spravy resp. e-mailom.

. Odberatel svojim podpisom potvrdzuje:

a) pravdivost vy$Sie uvedenych udajov,

b) sudhlas kspracovaniu svojich wvysdie uvedenych
osobnych  lUdajov  vinformacnych  systémoch
Dodavatela elektriny v rozsahu potrebnom na vykon
¢innosti podla udeleného povolenia na podnikanie
v energetike, ako aj pre marketingové Ucely, ato na
celd dobu platnosti tejto zmluvy. Udeleny suhlas méze
odberatel kedykolvek pisomne odvolat. Informacie
o spracuvani osobnych udajov su dostupné na
internetovej stranke www.bcf.sk.

. Tato Zmluva nadobuda platnost dfiom podpisu obidvomi

zmluvnymi stranami a udinnost driom nasledujicim po dni
jej zverejnenia na internetovej stranke odberatela.

. Tato Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, pri¢om

kazda zmluvna strana obdrZi po jednom z nich.

. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tdto Zmluvu uzatvéraju

slobodne a vaine, ze ich zmluvna véla nie je obmedzeng,
Ze ustanovenia tejto Zmluvy st pre nich zrozumitelné
a urtité, ze Zmluvu neuzatvaraju v omyle, a nasledne po
tom, &o si tdto Zmluvu precditali a porozumeli jej obsahu, ju
na znak suhlasu s celym jej obsahom podpisuju.

9-12. 04D

Vo Volkovciach, dia

Odberatel

meno, pediatka, firma



VSeobecné obchodné podmienky

od 01.11.2019

doddvky elektriny pre odberatelov elektriny spoloénosti BCF ENERGY, s. r. 0. s Géinnostou

I. V8eobecné ustanovenia

1.1 Tieto Vieobecné obchodné podmienky (dalej len
NVOP") pre oprévnenych odberatefov so zmluvou
o dodévke elektriny vratane prevzatia zodpovednosti
za odchylku so zabezpedenim distriblicie elektriny
a stvisiacich sietovych sluzieb (dalej len ,Zmluva“)
spolo€énosti BCF ENERGY s.r.o., ICO: 51966 255,
zapisanej v Obchodnom registri Okresného stidu
Banska Bystrica, oddiel: Sro, vlozka & 35222/S ( dalej
len ,Dodévatel”) podrobne upravuju vzdjomné prava
a povinnosti  medzi Doddavatefom  a koncovym
odberatefom. Odberatel bude pre uéely tychto VOP
oznacovany dalej ako ,Odberatel”. Spoloény nazov

pre Dodévatela aOdberatela budi ,UZastnici
zmluvy”.
1.2 VOP s neoddelitelnou sdfastou Zmluvy

uzavretej medzi Dodavatefom a Odberatefom.
Podpisom zmluvy Odberatel vyslovne vyjadruje svoj
stihlas stym, aby Dodavatel uzavrel s prisluinym
Prevadzkovatelom distribuénej sdstavy Zmluvu
o distribucii elektriny zahrfiujicu prepravu elektriny
do odberného/-ych miesta/miest Odberatela.

1.3 Prevadzkovatel  distribuénej  sustavy e
prevadzkovatel distribuénej sustavy, ku ktorej je
pripojené odberné miesto Odberatela (dalej len
,PDS”).

1.4 Prevadzkovy poriadok PDS je dokument
schvéleny Uradom pre reguldciu sietovych odvetvi
(dalej len ,URSO"), ktorym sa riadi zabezpeenie
distriblcie elektriny a stvisiacich siefovych sluZieb do
odberného miesta Odberatefa. Vzmysle zékona
oreguldcii  vsietovych odvetviach je URSO-m
schvéleny prevadzkovy poriadok PDS zavazny pre
vietkych Gtastnikov trhu selektrinou (dalej len
,Prevadzkovy poriadok”). Prevddzkovy poriadok
prisluS3ného PDS je uverejneny na internetove)
strénke URSO  (www.urso.gov.sk), pripadne na
internetove] strénke prisluiného PDS a Odberatel je
povinny sa pred podpisom Zmluvy snim riadne
obozndmit atymto Prevadzkovym poriadkom sa
riadit.

1.5 Na Ufely VOP sa poufivaju odborné pojmy
a terminolégia v sulade so Zékon & 25042012 Z.z. o
regulacii v sietovych odvetviach (dalej len ,Z&kon
oreguldcii vsiefovych odvetviach”), Zédkon &.
251/2012 Z.z. o energetike a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej len ,Z&kon o energetike”),
s nariadenim vlddy Slovenskej republiky & 317/2007
Z.2., ktorym sa ustanovuju pravidld fungovania trhu
s elektrinou v zneni neskorsich predpisov (dalej len

,Pravidld trhu”}, prisludnymi vynosmi
arozhodnutiami  URSO  a ostatnymi  stvisiacimi
vieobecne  zdvdznymi  pravnymi  predpismi

vztahujicimi sa na elektroenergetiku.

1.6 Zavazkovy vztah Dodévatela s Odberatefom sa
riadi refimom zdkona & 40/1964 Zb. Obgansky
zékonnik (dalej len ,0Ob¥Z") ako aj zdkonom
o energetike ainymi aplikovatefnymi  prévnymi
predpismi.

1.7 V pripade rozporu medzi ustanoveniami Zmluvy
a ustanoveniami tychto VOP maji prednost
ustanovenia obsiahnuté v Zmluve.

Il. Podmienky dodévky elektriny a zabezpetenia
distribdcie elektriny

2.1 Doddvatel sa zavazuje na zaklade Zmluvy:

a) dodévat  elektrinu  do  odberného miesta
Odberatefa uvedeného vZmluve vdohodnutom
mnoistve, ase apodfa obchodnych podmienok
dohodnutého tarifného produktu. Dodavatel sa tieZ
zavézuje prevziat za Odberatela zodpovednost za
odchylku za odberné miesto Odberatela uvedeného
v Zmluve voi zictovatelovi odchylok;

b) zabezpelit pre odberné miesto Odberatela
uvedené vZmluve Standardnu distriblciu elektriny
vzmysle Prevadzkového poriadku prisluiného PDS
a Technickych podmienok prislusného PDS a ostatné
stym spojené distributné sluzby (dalej len
,Distribugné sluzby”) od PDS;

c) zriadit Odberatelovi pristup do zdkaznickeho
portalu (dalej len ,Ostatné sluZby")

2.2 Odberatel sa zavazuje na zaklade Zmluvy odobrat
od Dodavatefa elektrinu v dohodnutom mnoiZstve,
Case a podla obchodnych podmienok dohodnutého
tarifného  produktu ariadne avdas zaplatit
Dodévatelovi za dodavku elektriny, za Distribugné a
Ostatné sluzby dohodnuté ceny podfa podmienck
uvedenych v Zmluve a vo VOP.

2.3 Dodéavka elektriny sa uskuto&ni iba na zéklade
platne uzatvorenej Zmluvy, v opaénom pripade sa
odber elektriny povaZuje za neoprévneny odber
v zmysle zékona o energetike.

2.4 Dodévatel je opravneny menit a rudit tarifné
produkty dodavky elektriny. V pripade, ak ddjde zo
strany Dodavatefa k zrudeniu existujicich tarifnych
produktov dodévky elektriny, Dodévatel prideli
dotknutym Odberatefom iné tarifné produkty
doddvky elektriny, ktoré najbliZSie zodpovedaju
charakteru apodmienkam pdvodného produktu
doddvky elektriny. Doddvatel je povinny pisomne
oznamit dotknutym odberatefom nahradenie ich
zmluvne dotknutych tarifnych produktov dodavky
elektriny najneskdr 30 dni pred uéinnostou zrudenia
tarifnych produktov.

2.5 Kvalita dodévane] elektriny
slufieb nemusi byt dodrZand, ak:
a) ide ostav nudze alebo su vykondvané &innosti
bezprostredne zamedzujlice jeho vzniku alebo ide
o Zivelnd udalost;

b) vzniknd alebo sa odstrafiuju havérie a poruchy na
energetickych zariadeniach;

c) Odberatel  poruSuje  ustanovenia  zékona
o energetike, Prevadzkového poriadku, Pravidiel trhu
ainych prisluinych vieobecne zdvaznych pravnych
predpisov.

2.6 Podla zdkona o energetike odberné elektrické
zariadenie zriaduje, prevéddzkuje aza Udribu,
bezpetni aspofahlivd prevddzku zodpovedd
Odberatel. Odberatel je povinny udrfiavat odberné
elektrické zariadenie v technicky zodpovedajlcom
stave a poskytovat na poZiadanie PDS technické
Udaje asprévy z adbornej prehliadky az odbornej
skugky

2.7 Odberatel sa zavazuje, Ze po dobu trvania Zmluvy
nebude mat inych doddvatefov elektriny do
odberného miesta uvedeného vZmluve aZe pre
toto odberné miesto nezmenl dodéavatela elektriny
pred riadnym zanikom Zmluvy s Dodévatefom
vzmysle Zmluvy aVOP sa povaZuje za podstatné
porudenie Zmluvy. V pripade poru3enia ustanoveni
hrozi Odberatefovi zmluvnd pokuta uvedena
v Cenniku sluZieb Dodévatela.

a Distribuénych

2.8 Uastnici zmluvy sa dohodli, %e odo diia,
doru€enia pisomnej vypovede Zmluvy Dodavatelovi,
ma Dodavatel pravo poZadovat od Odberatela
zélohové platby vo vyike 1,5 nasobku doterajiich
preddavkovych platieb za zostavajice obdobie
platnosti  Zmluvy. Za tymto G€elom bude
Odberatefovi zasland novd Dohoda o opakovanych
platbdch za dodavku elektriny.

2.9 Utastnici zmluvy sa dohodli, e v pripade, ak
Odberatel opakovane nedodrZiava terminy splatnosti
pefiaZnych zavdzkov podla Zmluvy alebo opakovane
neuhradza preddavkové platby vzmysle Zmluvy, je
Dodévatel opravneny poZadovat od Odberatefa
zaplatenie penaZnej zabezpeky vo vyike trojndsobku
ofakdvanych priemernych mesaénych platieb za
elektrinu. Odberatel je povinny bez zbytotného
odkladu takejto poZiadavke Dodévatela vyhoviet,
pricom poru3enie tejto povinnosti sa povaiuje za
podstatné poruenie Zmluvy.

2.10 Uastnici zmluvy sa dohodli, ¥e v ¢ase platnosti
Zmluvy, ako aj v pripade ukondenia platnosti Zmluvy
z akéhokolvek dévodu, suhlasia so zapoéitanim

akychkolvek  svojich  vzdjomnych  zdvéazkov
a pohlfaddvok vsdlade s prislusnymi  pravnymi
predpismi. Vtakom pripade doru¢i Doddvatel
Odberatefovi dohodu o zapoditani  vzajomnych

2évéazkov a pohladavok na platnost a Udinnost ktorej
strany vyjadruju sdhlas tymto €ldnkom VOP. Pre
odstrénenie akychkolvek pochybnosti Utastnici
zmluvy zhodne a vyslovne uvadzaju, Ze ak Odberatel
nedoruél  Dodavatelovi podpisanu dohodu
o zapotitani vzdjomnych zavdzkov a pohladédvok spét,
polita sa za wuzatvoreni dohodu o zapo&itani
vzajomnych zavazkov a pohladavok tento &l. VOP.
2.11 Ugastnici zmluvy sa dohodli, %e v pripade
novuzapojenia odberného miesta musia byt
finanéne vysporiadané vietky vzdjomné zavizky
a pohladavky vzniknuté z akychkolvek obchodnych
vztahov, bud zapotitanim akychkolvek svojich
vzdjomnych zévdzkov a pohladdvok vsilade s
prislunymi  prédvnymi  predpismi alebo ich
vyplatenim.

2.12 Ukastnici zmluvy sa dohodli, ¥e do 15.teho dfia
mesiaca, kedy kon&l platnost Zmluvy musia byt
zaplatené vietky Dodavatefom vystavené faktiry
tykajlice sa dodavok elektriny Odberatelovi, aj ked je
vzmysle Zmluvy dohodnuty iny termin splatnosti
vystavenej  faktury. Vpripade  nevyplatenia
vystavenych faktir do uvddzaného ddtumu, sa
platnost Zmluvy predlZuje na obdobie dal3ich dvanast
mesiacov  a Doddvatel je oprévneny zaslat
prostrednictvom elektronického systému namietku
proti zmene dodavatela. V takom pripade Dodavatel
neruéi za eventudlne $kody spdsobené Odberatelovi
neukonéenim platnosti Zmluvy.

1Il. Meranie elektriny a odpotty
3.1 Meranie elektriny, vykondvanie odpottov
uréeného meradla vritane vyhodnocovania,

odovzdavania vysledkov merania a ostatnych
informéacii  potrebnych na wyd€tovanie dodavky
elektriny a Distribuénych sluZieb vykonava PDS a riadi
sa Zékonom o energetike, Prevadzkovym poriadkom
a prislusnymi  platnymi  vieobecne  zdvaznymi
pravnymi predpismi.



3.2 MontdZ, demontdZ, pripojenie alebo vymenu
uréeného meradla zabezpeluje prevadzkovatel
distribu¢nej sustavy po splneni stanovenych
technickych podmienck merania elektriny. Druh,
polet, velkost aumiestnenie uréeného meradla
a ovlddacich zariadeni uruje PDS vzmysle Zakona
o energetike.

3.3 Odberatefl je povinny starat sa o urené meradlo
tak, aby nedollo kjeho poskodeniu alebo
odcudzeniu. Vietky poruchy na urCenom meradle
vratane porusenia zabezpedenia proti neopravnenej
manipulacii, ktoré Odberatel zisti, je povinny
bezodkladne nahlasit Dodavatelovi,

3.4 Dévody vymeny uréeného meradla méiu byt
najma:

a) vymena urceného meradla pred uplynutim &asu
platnosti overenia,

b) vymena uréeného meradla pri poZiadavke na
preskianie uréeného meradla,

c) vymena uréeného meradla, ak nastala porucha na
uréenom meradle,

d) vymena urfeného meradla
zmluvnych podmienok.

zdbévodu zmeny

IV. Preruenie alebo obmedzenie distriblcie
a dodévky elektriny

4.1 Odberatel berie na vedomie, Ze PDS je opravneny
obmedzit alebo prerudit distribiciu  elektriny
v nevyhnutnom rozsahu ana nevyhnutnd dobu
v pripadoch stanovenych v Zékone o energetike
avprisluSinych  ustanoveniach  Prevaddzkového
poriadku. Pofas takéhoto prerufenia alebo
obmedzenia nie je Dodévatel povinny dodévat
elektrinu  a zabezpefovat Distribuéné slufby do
odberného miesta Odberatela podlfa Zmluvy.
V uvedenych pripadoch nemd Odberatel ndrok na
nahradu 3kody ani uélého zisku s vynimkou pripadov,
ked Skoda a usly zisk vznikli zavinenim PDS.

4.2 PDS informuje  Odberatefa o pldnovanom
obmedzeni alebo prerueni distriblcie elektriny
v stlade so zdkonom o energetike a Prevadzkovym
poriadkom.

4.3 Doddvatel je opravneny obmedzit alebo prerusit
dodavku elektriny do odberného/-ych miesta/miest
Odberatela aza tym dfelom vo vlastnom mene
poZiadaf PDS o obmedzenie alebo preruienie
distribdcie elektriny, ak Odberatel odoberd elektrinu
v rozpore so Zmluvou v zmysle zdkona o energetike.
Za odber v rozpore so Zmluvou sa povaZuje aj pripad,
ked je Odberatel v ome3kani s Ghradou vytétovace)
faktiry alebo preddavkov alebo jej asti podla Zmluvy
alebo VOP alebo si neplnf iné platobné podmienky
dohodnuté vZmluve alebo VOP aak si tdto/tieto
povinnost/ti nepini ani v dodato&nej lehote, ktort
stanovil Dodéavatel v pisomne] vyzve Odberatefovi
s upozornenim, Ze dodévka elektriny bude preru¥ena.
Pisomna vyzva Doddvatela podfa predchédzajice)
vety bude zasieland Odberatefovi doporutenou
po3tou alebo kuriérom na adresu na dorufovanie
Odberatefa uvedent vZmluve alebo tychto VOP
alebo poslednl pisomne ozndmend adresu na
doruéovanie Odberatefom Dodavatelovi, a bude sa
povaZovat za dorufenl Odberatefovi spdsobom
uvedenym v &l. X, bode 10.2 VOP. Dodévatel v takom
pripade nie je povinny doddvat elektrinu
a zabezpefovat Distribuéné sluzby do odberného
miesta Odberatefa podfa Zmluvy atychto VOP
a nezodpovedd za vzniknuté 3kody ani udly zisk
Odberatefa. Dodévatel je opravneny Uétovat
poplatok za vypojenie aj znovupripojeni¢ odberného
miesta v stlade scennikom sluZieb PDS. Dodédvka
elektriny adistribuéné sluzby budld opatovne
obnovené bez zbytotného odkladu po preukdzani
zaplatenia dlZnej sumy, sktorou je Odberatel
v omesdkani. V ostatnych pripadoch neopravneného

odberu po odstrénenf pri¢in neopréavneného odberu
a zaplaten( faktdry za zisteny neoprdvneny odber,
pricom za moment zaplatenia sa povaiuje okamih
pripisania dlZnej Ciastky na ufet Dodavatela.

V. Reklamécie
5.1 Ak niektora zmluvnd strana zisti chybu alebo omyl
pri fakturacii podfa Zmluvy, majd zmluvné strany
nérok na vzdjomné vyrovnanie rozdielu.
5.2 Ak Odberatel zisti chybu alebo omyl vo fakttre,
bez zbytoéného odkladu za3le Dodévatelovi pisomni
reklamaciu. ’
5.3 Pisomnad reklamécia musf obsahovat najma
a) identifikdciu i€astnika
b} identifika¢né Gdaje reklamovanej faktdry vratane
variabilného symbolu,
c)ak je reklamované meranie, tiel identifikacné
Udaje odberného miesta, &islo elektromeru a zistené
stavy,
d) presny opis reklamovanej skutotnosti vratane
odévodnenia reklamécie a predloZenia podkladov
(dokumentdcie)  potrebnych  na  predetrenie
reklamdcie, pripadne daldie doleZité skutonosti
rozhodné pre posidenie reklamdcie, a tieZ €oho sa
Utastnik doméaha
e) podpis  UZastnika
zéstupcu,
f) ddtum uplatnenia reklamécie,
g) adresu, na ktord bude odpoved zasland (v pripade,
ak nie je zhodnd sadresou zaznamenanou
v zakaznickom systéme spolo&nosti BCF ENERGY
s.r.o.). Dodévatel wydd Odberatefovi pisomné
potvrdenie o prijati reklamacie v zmysle prisluinych
prévnych predpisov,
5.4 Doddvatel  wykond  overenie  spravnosti
vyultovania vlehote 30 dni odo diia doruenia
reklamacie Ugastnika avpripade opodstatnenej
reklamdcie v uvedenej lehote vykond aj odstranenie
zistenych nedostatkov vo vyl&tovani vyhotovenim
opravnej faktdry. Ak chybu zisti Dodavatel,
bezodkladne vyhotovi opravnii faktiru.
5.5 Utastnlk ma pravo pisomne reklamovat aj iné
chyby a nedostatky, ku ktorym doSlo pri realizacii
Zmluvy. Dodévatel reklamdciu predetri a vysledok
pre$etrenia pisomne ozndmi Utastnikovi v lehote 30
dni od dorudenia reklamécie, pokial zo zékona
nevyplyva ind lehota. Pokial si preetrenie reklamécie
vyZaduje sttinnost tretej strany, napriklad v pripade
reklaméacie kvality elektriny, ktord si vyfaduje
vykonanie merani aich vyhodnocovanie, mb%e
Dodévatel pred(¥if lehotu na vybavenie reklamécie
odaldich najviac 30 dni. Tymto nie si dotknuté
povinnosti Dodévatela podla 3tandardov kvality
dodévanej elektriny a poskytovanych sluZieb.
5.6 Podanie reklamdcie nema odkladny u&inok na
splatnost faktdry.
5.7 Reklamdciu si md¥e Odberatel uplatnit:
- pisomne na adrese: Zvolenska cesta 14, 974 05
Banska Bystrica,
- telefonicky na tel. & : 048/418 03 96

- emailom: info@bcf.sk

alebo jeho opriavneného

V1. Cena za dodévku elektriny a za Distribu&né sluZby,
vylttovanie, zdlohy a platobné podmienky

6.1 Cena za zdruZenu dodavku elektriny je stanovena
Zmluvou a je uréend takto:

a)cena za distribu¥né slufby bude (&tovand
Odberatelovi podla platnych cenowych rozhodnuti
URSO. Odberatel a Dodavatel si nemé%u dohodnut
iné ceny;

b) cena za dodévku elektriny (t. j. cena za dodavku
elektriny bez distribuZnych sluZieb) sa Odberatelovi
Gétuje podfa ad hoc dohody s Odberatefom, pritom

na jej urtenie ma vplyv hlavne mnoZstvo odobratej
elektriny;

cjcena za ostatné slufby bude GZtované
Odberatefovi mesaéne za pristup do zdkaznickeho
portalu

d) k cendm uvedenym v pism. a} apism. b) tohto
Clanku sa pripotitava daii z pridanej hodnoty,
popripade daldie dane apoplatky stanovené
prisluinymi pravnymi predpismi, ato vo vyike
a sposobom, ako stanovuje prisluiny pravny predpis
upravujuci takuto daf alebo poplatok,

e} Odberatel je povinny uhradit Dodévatelovi spolu
scenou za plnenia podla Zmluvy aj daldie platby
afalebo poplatky sdvisiace s predmetom Zmluvy, ak
svojim konanim alebo nekonanim wyvolal vznik
skuto€nosti  a potrebu  uskutotfiovania  daldich
dkonov (sluZieb) zo strany Dodéavatela.

6.2 Cena za dodavku elektriny (dalej len ,cena”) sa
urcuje ad hoc Dodavatelom. Dodavatel je oprévneny
menit cenu. V pripade zmeny ceny doruti Dodavatel
Odberatelovi dedatok Zmluvy. Odberatel je povinny
sa so zmenami ceny oboznamit. Odberatel po
oboznamenisa sozmenamiceny sa zavdzuje uzavriet
dodatok Zmluvy resp. je opravneny od Zmluvy
pisomne odsttpif, prifom ozndmenie o odstipenf
musi byt doru€ené Dodavatelovi v zmysle €. 9 tychto
VOP. Ak Odberatel od Zmluvy neodstipi bude sa
zmena ceny povaZovat Odberatelom za odsthlasent
a zmeny sa stanu zavaznymi pre dal3i zmluvny vztah
podla Zmluvy odo dfia UG&innosti zmeny ceny.
Pisomné odstipenie od Zmluvy predstavuje pre
zmluvné strany wluény dohodnuty spésob pre
vyslovenie nesthlasu so zmenou ceny. Za sthlas
Odberatela so zmenou ceny bude povaZované aj to,
ie Odberatel neuzavrie dodatok Zmluvy a pokratuje
vo vyuZivani sluZieb Dodavatela podfa predmetu
Zmluvy tak, Ze zo vietkych okolnosti jeho konania je
zrejmy  Gmysel pokratovat vzmluvnom vztahu
s Doddvatefom podfa Zmluvy.

6.3 Ak dojde k zmene regulovanych cien za
Distribuéné sluZby na zéklade zmeny cenového
rozhodnutia URSO pogas zmluvného obdobia,
Dodévatel je opravneny ugtovat Odberatelovi ceny v
stilade s podmienkami prisluného nového cenového
rozhodnutia URSO.

6.4 Doddvka elektriny, Distribugné slufby a Ostatné
sluZby st vzmysle zdkona & 222/2004 Z. 2. o dani
z pridanej hodnoty v platnom zneni povaZované za
opakované dodanie tovaru asluby. Faktdary sa
vystavuju spoloéne za dodavku elektriny, Distribuéné
sluZby a Ostatné sluZby.

6.5 Vylctovanie skutoénej dodavky elektriny
a distribu&nych sluZieb bude vykondvané
Doddvatefom Odberatelovi v cendch platnych v dobe
dodévky elektriny, najmenej raz za 12 mesiacov (dalej
len ,Zdétovacie obdobie”), a to vystavenim dafiového
dokladu (dalej len ,Vyuétovacia/e faktdra /-y")
s naleZitostami  podfa  prisluinych  prévnych
predpisov, na zédklade odpoétu uréeného meradla
vykonaného v stlade s prevadzkovym poriadkom PDS
alebo odhadom v pripade nepripustnosti uréeného
meradla. Dodavatel si vyhradzuje pravo zmeny
Zuttovacieho obdobia , o éom Odberatela pisomne
informuje. VyG&tovaciu Fakturu za spotrebu elektriny
vystavuje Dodévatel aj v pripade mimoriadneho
odpoltu najmé pri vymene urfeného meradla,
ukonéeni odberu a pod.

6.6 Vyuttovaciu  fakturu/-y Dodévatel predloZi
Odberatelovi bez zbyto&ného odkladu po vystaven,
najneskér do 7 pracovnych dni odo dfia spristupnenia
nameranych (dajov na odbernom mieste, za3le do
zdkaznickeho portdlu resp. na poZiadanie formou
po3tove] zésielky, sms sprévy alebo e-mailom na
adresu na dorufovanie uvedend vZmluve.
Vyuétovacia faktura/-y je/su splatna/-é najneskér do
Sestdesiateho dfia od jejfich vystavenia alebo v defi



splatnosti v nej/nich uvedeny, ak je tento defi dfiom
skorgim.

6.7 V priebehu zuétovacieho obdobia plati Odberatel
Dodévatelovi za opakované doddvky elektriny
a distribuénych  slufieb pravidelné platby za
opakovanl dodavku (dalej len ,zaloha/-y"). Vy3ka,
polet asplatnost Zédloh sG stanovené v Dohode
o opakovanych platbach za dodédvku elektriny, ktord
Dodévatel predloil Odberatelovi pri uzavreti Zmluvy
adalej pre daldie zuftovacie obdobie spolotne
s Vylgtovacou faktdrou. Vy3ku, pocet a splatnost
Zéloh stanovi Doddvatel podla predpokladaného
odberu elektriny vzhfadom na skutocny odber
elektriny Odberatela za predchddzajice zd&tovacie
obdobie alebo vzhladom na plénovany odber
elektriny na nadchddzajice zG&tovacie obdobie.
Obdobie opakovanej dodavky elektriny je dohodnuté
v Zmluve. QOdberatefom zaplatené Zalohy
v prislusnom Zd¢tovacom obdobi budld zapoéitané
vo Vyuttovace) faktire/-ach. Pripadny preplatok
Vylétovacej faktiry moZe Doddvatel zapoCitat na
thradu Zéloh v nasledujicom Zuétovacom obdobi
bud formou jednostranného zdpoftu vzmysle
prislunych pravnych predpisov, resp. spdsobom
uvedenym v &l. I, bode 2.10 VOP.

6.8 Ostatné pripadné platby podla Zmluvy alebo VOP
(napr. zmluvné pokuty, 3kody, uroky z ometkania,
daldie naklady, ndhrady) budd bud zahrnuté vo
vzéjomnom zapocte Ucastnikov zmluvy, resp. méiu
byt taktieZ vyaétované samostatnou/-ymi faktdrou/-
ami pripadne spolu s VyGétovacou/-mifaktirou/-ami.
Samostatnd/-é faktira/-y je/si splatnd/-é do
Sestdesiateho diia odo diia vystavenia faktdry alebo
v nej uvedeny defi splatnosti, ak je tento def diiom
skor$im, ak nebude dohodnuté inak.

6.9 Vietky platby podlfa Zmluvy sa vykonavaju
bezhotovostne na et Dodavatefa spdsobom
dohodnutym vZmluve atychto VOP, Eislo G&tu
a variabilny symbol st uvedené v prisluinej/-nych
faktire/-ach alebo Dohode o opakovanych platbéch
za dodavku elektriny alebo faktdre/-ach; vietky
platby sa wvykondvajd vmene EUR, ak nie je
dohodnuté v Zmluve inak. KaZdy Ugastnik zns3a svoje
naklady spojené s Uhradou zévézkov podfa Zmluvy
(napr. bankové poplatky, poktové poplatky).

6.10 V platobnom styku je moZné realizovat
nasledujlice spbsoby platenia

a) priamym vkladom na Gtet Doddvatefa,

b) bezhotovostnym prevodom (jednordzovy prikaz,
trvaly prikaz) z bankového Gétu Odberatela na Uget
Dodavatela.

6.11 Platba Odberatefa sa povaiuje za riadne
splnent, ak je pripisand v predpisanej vytke na
bankovy ufet Doddvatela suvedenim sprévneho
variabilného symbolu uvedeného na faktdre.
Uastnici sa dohodli, ¥e pripadné neidentifikované
platby poskytnuté Odberatefom na bankovy U&et
Dodévatela alebo ipreplatky mbie Dodavatel
zapoéitat s ktoroukolvek svojou pohladévkou voti
Odberatefovi, ato podfa uvéienia Dodéavatela.
Nezapotitané neidentifikované platby a preplatky
vrati Dodavatel Odberatelovi na jeho Utet, pripadne
postovym pefiainym poukazom, ato najneskér do
konca nasledujiceho kalenddrneho mesiaca,
v ktorom Dodavatel neidentifikovanu platbu obdrzal,
alebo vktorom nezapoditany preplatok wvznikol,
pokial nebude dohodnuté inak. Za defi vratenia
preplatku sa povaZuje defi pripisania zodpovedajlicej
finantnej &iastky na bankovy (&et Odberatela;
v pripade vyufZitia prevddzkovatela postovych sluZieb
vderi kedy je Dodavatefom prisluind CEiastka
v prospech Odberatela poukédzana.

! Zakon €. 391/2019 Z. z. o alternativnom riefeni

spotrebitefskych sporov aozmene adoplneni niektorych
zékonov

6.12 Dafiové doklady vystavené Dodavatefom podla
Zmluvy  afalebo  VOP  vystavené  spdsobom
hromadného spracovania dat sa riadia ust. § 32 ods.
33§33 zékona €. 431/2002 Z. z. o Gttovnictve.

6.13 Ak je Odberatel vomeskani s Uhradou
akejkolvek splatnej pohladévky Dodévatela podla
Zmluvy alebo VOP, je Dodévatel opravneny G&tovat
Odberatelovi zakonny Urok z omeskania vo wyike
0,05% z dlZnej sumy za kazdy aj zacaty defi omegkania
od ddtumu splatnosti faktiry a? do jej dhrady.
Odberatef je povinny vytictované droky uhradit.

6.14 Dodavatel mé& pravo priradit ‘platbu od
Odberatela na akilkolvek najstardiu neuhradendt
pohladavku Odberatela v poradi najskér splatné
uroky zomeskania, sankéné poplatky, zmluvné
pokuty a potom na najskér splatnu istinu alebo jej
Cast, a to bez ohladu na to, Ze odberatel urgi, ktory
z pefaZnych zavazkov si pini.

6.15 Doddvatel ma pravo spoplatnit zaslanie
upomienky, resp. vyzvy za nedodrZanie platobnych
a fakturacnych podmienok paugélnou nahradou
nakladov vo vyske uvedenej v cenniku zverejnenom
na internetovej stranke www.bcf.sk pricom
upomienka, resp. vyzva je zasieland 5 dni po
splatnosti  prislu¥ného tctovného dokladu
a zaplatend musi byt najneskér do 7 dnf odo difa
doruéenia.

6.16 Dojednanie o zmluvnych pokutdch nema vplyv
na samostatny narok Doddvatefa na nahradu $kody
a urok z omezkania.

VII. Néhrada Skody

7.1 Ak porusi niektora zo zmluvnych strén povinnosti
vyplyvajlce zo Zmluvy, mé poskodend zmluvnd strana
prdvo na nahradu preukdzane vzniknutej Zkody
okrem pripadov, ked 3%koda bola spdsobend
obmedzenim alebo prerufenim dodavky elektriny
a Distribugnych  sluZieb vsilade so zdkonom,
Prevddzkovym poriadkom prisluného PDS, Zmluvou
a VOP alebo porudenie povinnosti bolo spbsobené
okolnostami vyluéujucimi zodpovednost.

7.2 Dodévatel nezodpovedd za 3kody spbsobené
nedodanim elektriny, ktoré vznikli pri zabezpe&ovani
povinnosti vo vieobecnom hospodérskom zaujme
v zmysle zadkona o energetike alebo pri stavoch nidze
v zmysle zékona o energetike.

7.3 Dodavatel tieZ nezodpoveda za ikody, ak je
doddvka elektriny zabezpefend cez zariadenie
subjektu, ktoré nie je drZitefom licencie na
distribciu, a nedodanie elektriny bolo spdsobené
poruchou alebo inou udalostou na tomto zariadeni.
7.4 Odberatel zodpovedd za 3Zkodu spdsobenu
neopravnenym odberom vsulade so zdkonom
o energetike a prislusnymi vieobecne zdvaznymi
pravnymi predpismi. Odberatel je povinny uhradit
naklady spojené so zistenim a odstrdnenim
neopravneného odberu.

7.5 Odberatel s Dodavatefom sa bud( navzdjom
informovat o vietkych skuto&nostiach, pri ktorych st
si vedomi, Ze by mohli viest k 8koddm, a usilovat sa
hroziace Skody odvratit.

VIII. Alternativne rie¥enie sporov

8.1 Odberatel elektriny je podfa § 37 zdkona &.
250/2012 Z. z. oregulécii vsietovych odvetviach
vzneni neskoriich predpisov (dalej len ,zdkon
oreguldcii”) oprévneny predlofit dradu na
alternativne rieenie spor s doddvatelom elektriny, ak
sa ohfadom predmetu sporu uskutoénilo reklama&né
konanie a odberatel elektriny nesdhlasi s vysledkom

reklamécie alebo so spdsobom jej vybavenia;
moZnost obratit sa na siid tym nie je dotknuta.

8.2 Ndvrh na zatatie alternativneho rieSenia sa doruti
na adresu uradu: Bajkalska 27,
P. 0. BOX 12, 820 07 Bratislava alebo elektronicky na
adresu ars@urs.gov.sk.

8.3 Navrh na zadatie alternativneho rieSenia sporu

obsahuje:

831 meno, priezvisko/ndzov, sidlo a
elektronicku alebo po3tovu adresu
odberatela elektriny,

8.3.2 nazov a sidlo dodavatela elektriny,

8.3.3 predmet sporu,

8.3.4 odévodnenie nesuhlasu s vysledkom
reklamacie alebo spdsobom
vybavenia reklamdcie,

8.3.5 navrh rieSenia sporu. (oznafenie,
toho sa odberatel elektriny
domaha).

8.4 Navrh na zalatie alternativneho riefenia sporu
predloZi odberatel elektriny bez zbytoéného odkladu,
najneskdr do 45 dni od dorufenia vybavenia
reklamdcie.

8.5 Doddvatel elektriny a odberatel elektriny ako
U€astnici rieSenia sporu sU povinni a oprévneni
navrhovat ddkazy a ich doplnenie, predkladat
podklady potrebné na vecné postdenie sporu. Urad
predloZeny spor riedi nestranne s ciefom jeho
urovnania. Lehota na ukonenie alternativneho
rieSenia sporu je 60 dni od podania Uplného navrhu,
v zloZitych pripadoch 90 dni od podania tplného
névrhu.

8.6 Alternativne riefenie sporu sa skon&f uzatvorenim
pisomnej dohody, ktord je zévdzna pre obe strany
sporu alebo marnym uplynutim lehoty, podfa
predchddzajuceho bodu, ak k uzatvoreniu dohody
nedodlo. Skongenie alternativheho rie¥enia sporu z
dovodu marneho uplynutia lehoty drad ozndmi
uéastnikom sporového konania.

8.7 Na alternativne rie3enie sporov podfa tohto
€lanku obchodnych podmienck sa nepouZije osobitny
predpis.!

IX. Ukongenie a zanik Zmluvy

9.1 Zmluva mbZe byt uzatvorend na dobu uréitd
alebo na dobu neur€ita.

9.2 Ak je Zmluva uzatvorend na dobu uréitd aspofi
dvanast mesiacov afiadna zo zmluvnych stran
najneskor tri mesiace pred uplynutim doby, na ktord
bola Zmluva uzatvorena, neoznami pisomne druhej
zmluvnej strane, Ze trva na jej zaniku, Zmluva sa
predlfuje na dobu dvandst mesiacov, ato aj
opakovane.

9.3 Zmluvu uzatvorend na dobu neurditd mobZe
plsomne vypovedat bez uvedenia dbvodu
ktorakolvek zo zmluvnych stran, vypovedné lehota je
jeden mesiac azafina plyndt od prvého dfia
kalendérneho mesiaca nasledujliceho po doruéeni
pisomnej vypovede askon&i sa uplynutim
posledného diia prisluného kalendarneho mesiaca.
9.4 Vypoved musi obsahovat uvedenie datumu, ku
ktorému je uréend, presnu identifikdciu odberného
miesta uvedeného v Zmluve, a to v rozsahu: EIC kéd
a adresa miesta spotreby. Vypoved Zmluvy nemdZe
byt dana skér, ako Zest mesiacov pred uplynutim jej
platnosti, resp. pred vyprianim vypovednej lehoty.
9.5 V pripade podstatného porudenia Zmluvy zo
strany Odberatefa je Doddvatel oprdvneny pisomne
odstupit od Zmluvy. Za podstatné porusenie Zmluvy
Odberatela sa povaZuje najma:



a) ome&kanie Odberatela s Uhradou preddavku alebo
faktiry vlehote splatnosti, ak Odberatel neuhradil
preddavok alebo faktdru v lehote urenej
Dodavatelom, ktord je urfend lehotou 7 dni od
dorugenia vyzvy na Uhradu;

b) neoprévneny odber elektriny vzmysle zikona
o energetike;

c)ak Odberatel svojim odberom  ohrozuje
bezpeénost, spolahlivost alebo kvalitu doddvky
elektriny;

d) ak Odberatel opakovane nespristupni odberné
miesto pre vykonanie montaze uréeného meradla;

e) ak Odberatel opakovane ani po pisomnej vyzve
neumoini pristup PDS alebo Dodavatelovi
kuréenému  meradlu, pristup  kodbernému
elektrickému zariadeniu alebo opakovane neumozni
montdZ uréeného meradla alebo zariadenia na
prenos informécii o nameranych ddajoch, resp.
neumoéni  pristup  kvdli  vypojeniu  alebo
znovupripojeniu odberného miesta; Pisomnd vyzva sa
pokladd za doruéent spésobom uvedenym v &l. 10,
bode 10.2 VOP.

f) neplnenie povinnosti vyplyvajucich Odberatelovi zo
zdkona  oenergetike  asuvisiacich  pravnych
predpisov, ak Odberatel nevykond ndpravu ani po
pisomnej vyzve Dodavatela;

g) neplnenie  povinnosti  uhradenia  pefiaZnej
zédbezpeky vo vy3ke trojndsobku o&akdvanych
priemernych mesaénych platieb za elektrinu
v pripade, ak Odberatel opakovane nedodriiava
terminy splatnosti pefiaZnych zavazkov podfa Zmluvy
alebo opakovane neuhrddza preddavkové platby
v zmysle Zmluvy

h) iné pripady porusenia Zmluvy zo strany Odberatela
uvedené vo VOP alebo vZmluve ako podstatné
porusenie Zmluvy.

9.6 Utinnost odstupenia od Zmluvy nastane difom
dorugenia pisomného ozndmenia o odstipeni od
Zmluvy druhému Ugastnikovi Zmluvy alebo
neskor$im diiom uvedenym v pfsomnom ozndmeni.
Pisomné oznamenie Dodéavatela o odstupeni od
Zmluvy sa povaiuje za doru€ené Odberatelovi diiom
prevzatia zasielky alebo dfiom jej uloZenia na
podte, aj ked sa Odberatel o uloZeni zésielky
nedozvedel, alebo dfiom odmietnutia prevzatia
zésielky

9.7V pripade podstatného porudenia Zmluvy zo
strany Dodavatela, ato vpripade, ak Doddvatel
bezdévodne poru¥l svoju povinnost dodat
Odberatelovi elektrinu  a zabezpetit Distribuéné
slufzby vsulade spodmienkami Zmluvy a tdto
povinnost si nespinf ani v dodatotnej lehote uréenej
Odberatefom, ktord nesmie byt kratia ako 10 dni
od dorutenia vyzvy Odberatefa Dodévatefovi, je
Odberatel oprédvneny od Zmluvy pisomne odstipit.
Utinnost odstlpenia nastane difom dorugenia
pisomného ozndmenia o odstdpeni od Zmluvy
Odberatefom Dodévatefovi alebo neskoriim dfiom
uvedenym v plsomnom ozndmeni Odberatefa
o odstipenil od Zmluvy zaslanom Doddvatelovi.
Pilsomné ozndmenie Odberatefa o odstdpeni od
zmluvy podla predchddzajlicej vety sa povaiuje za
doruéené Doddvatelfovi diiom prevzatia zésielky
alebo dfiom jej uloZenia na poste, aj ked' sa Dodavatel
oulofeni zasielky nedozvedel, alebo dfiom
odmietnutia prevzatia zasielky.

9.8 Kaidé zo zmluvnych strén je opravnend  od
Zmluvy odstuipit, ak

a) bude vydané rozhodnutie o zrudeni UZastnika
Zmluvy s likvidaciou bez prdvneho néstupcu;

b) bude podany névrh na vyhldsenie Konkurzu na
majetok U€astnika Zmluvy alebo na UZastnika Zmluvy

bude podany névrh na povolenie redtrukturalizacie
podla zdkona & 7/2005 Z. z. o konkurze
a redtrukturalizacii a o zmene a doplneni niektorych
zédkonov v platnom znenf;

c)jna majetok Uastnika Zmluvy bude zalaté
konkurzné alebo redtrukturalizainé konanie alebo
vyhlaseny konkurz alebo povolend reftrukturalizécia
podla zékona o konkurze a redtrukturalizcii alebo
zafaté exekuéné konanie podla zdkona ¢. 233/1995
Z. z. osudnych exekutoroch aexekunej Cinnosti
aozmene adoplnenl daldich zékonov v platnom
zneni. ’

9.9 Potas trvania Zmluvy je Odberatel opravneny
jednostranne  poZiadat o predfasné ukonEenie
Zmluvy  na zdklade pisomného  oznamenia
Dodavatelovi. Takéto ozndmenie Odberatefa musi
byt dorugené Doddvatelovi najneskédr jeden mesiac
pred datumom, ku ktorému Odberatel Ziada
ukonéenie trvania zmluvného vztahu zaloZeného
Zmluvou. Doddvatel je opravneny, nie v3ak povinny
vyhoviet Ziadosti Odberatela. Doddvatel oznami svoje
rozhodnutie  Odberatefovi  najneskér do 10
pracovnych dnf od doruenia ozndmenia Odberatela.
Ak Dodévatel Ziadost Odberatela zamietne, zmluvny
vztah medzi Uastnikmi zmluvy zaloZeny Zmluvou
nadalej trva za rovnakych podmienok. Ak dodavatel
akceptuje  Ziadost Odberatefa na predéasné
ukonéenie zmluvného vztahu zaloZeného Zmluvou,
vznikd mu narok na Ghradu 100% ceny za neodobraté
mnoistvo elektriny dohodnuté vZmluve. Zmluva
bude ukonena po jej uhradeni.

9.10 V pripade odstiipenia od Zmluvy zo strany
Dodévatela alebo UZastnika je Dodévatel oprévneny
ukonéit dodévku elektriny a Distribuéné sluiby
odpojenim odberného miesta ku dfiu zaniku Zmluvy.
9.11 V pripade odstipenia od Zmluvy zostavaju
zachované préva a povinnosti vyplyvajice zo Zmluvy
do dfia UEinnosti odstupenia. Zmluvné strany su
povinné vyrovnat vietky pohladdvky a zavdzky
vzniknuté do dfia Géinnosti odstdpenia od Zmluvy.
9.12 Odstipenie od Zmluvy alebo jej ukon&enie
ziného dévodu sa nedotyka prdva na uplatnenie
narokov vyplyvajicich z poruienia Zmluvy vratane
opravnenia na nahradu $kody, zmluvnych ustanoven(
tykajucich sa volby préva, riefenia sporov medzi
zmluvnymi stranami a ostatnych ustanoveni, ktoré
podfa Zmluvy alebo vzhfadom na svoju povahu majd
trvat aj po ukon&eni Zmluvy.

9.13 V pripade ukonéenia Zmluvy Odberatel umo¥ni
Dodavatelovi vykonat ukony suvisiace s ukon&enim
dodavky elektriny a Distribuénych slufieb vrétane
odobratia uréeného meradla a odpojenia odberného
miesta.

X. Doru€ovanie

10.1 Pri osobnom doruéeni, za ktoré sa povaZuje
prebratie pisomnosti  Odberatefom alebo
Dodévatelfom, resp. nimi splnomocnenou osobou, sa
plsomnosti povaZuji za dorudené ich odovzdanim,
ato aj vpripade, ak adresit odmietne pisomnost
prevziat,

10.2 Pisomnosti, ktoré Odberatel alebo Dodévatel
zasielaju prostrednictvom Slovenskej po3ty ako
doporutenu zédsielku sa pokladaju za doru€ent na
treti defi odo diia podania pisomnosti na poite.

10.3 Pisomnosti, okrem pisomnosti tykajlicich sa
pisomnosti zo zdkonnych dévodov, vypovede zo
Zmluvy, odstdpenia od Zmluvy a uzatvorenia Zmluvy
je moiné doruovat aj formou SMS spravy, resp.
velektronicke] podobe na e-mailovd adresu
utastnikov zmluvy, ktord Ggastnici zmluvy ozndmili

druhej strane. Pisomnosti doru€ované formou SMS
spravy alebo velektronickej podobe, ak nie je
preukdzany skoril termin dorudenia, sa povaZuji za
dorutené prvy pracovny def nasledujici po ich
odoslani, aj ked'si ich druhé strana neprecitala.

XI. Zavere€né ustanovenia

11.1 Zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisania
obidvomi zmluvnymi stranami a G€innost nadoblida
diiom skutotného zatatia poskytovania dodéavky
elektriny.

11.2 Pred uzatvorenim Zmluvy je Odberatel povinny
Doddvatela pravdivo a presne informovat o vietkych
skuto€nostiach  nevyhnutnych pre Dodévatela
s ciefom uzatvorenia a plnenia Zmluvy.

11.3 Zmluvu moino zrudit iba pisomne. Zmluvu
moino menit alebo dopliat len pisomnymi
dodatkami podpisanymi opravnenymi zastupcami
oboch zmluvnych strdn swvynimkou tychto VOP,
zmeny ceny tarifnych produktov a regulovanych cien.
11.4 Zmena identifikaénych ddajov zmluvnych strén,
ako aj ¢&isla Gétu, zmena utvaru zodpovedného za
uzatvorenie aplnenie Zmluvy, zmena doruovacej
adresy, e-mailove]j adresy alebo zmena kontaktnych
0s6b sa nebudd povaZovat za zmeny vyZadujlce
uzavretie dodatku kZmluve. Zmluvnd strana
dotknutd takouto zmenou je povinnd zmeny tychto
tdajov pisomne ozndmit druhej zmluvnej strane bez
zbytoéného odkladu, najneskér viak do 5 dni od
zmeny prisluinych  GUdajov. Nesplnenie tejto
oznamovacej povinnosti je na tarchu povinnej
zmluvnej strany. Zmluvné strany sa zavazuju
poskytovat si v&as vietky informécie, ktoré by mohli
mat vplyv na pinenie podfa Zmluvy.

11.5 VOP si dostupné na internetovych strankach
Dodévatefa www.bcf.sk, na kontaktnych miestach
Dodéavatela. Dodavatel je opravneny menit a dopliat
VOP. Dodévatel zverejiiuje zmeny alebo doplnenia
VOP na svojej internetovej stranke www.bcf.sk.
Odberatel' je povinny sa snovelizovanymi VOP
obozndmit.’

11.6 Pre Glely Zmluvy atychto VOP znamenaju
okolnosti vylu€ujice zodpovednost (vy33ia moc) také
mimoriadne  aneodvrétitelné  udalosti  alebo
okolnosti aich bezprostredné nasledky, ktoré su
mimo kontrolu ktoréhokolfvek UZastnika a ktoré
UZastnikovi zabrénia, alebo bezprostredne ovplyvnia
riadne aUplné plnenie povinnosti vyplyvajicich
Ukastnikovi zo Zmluvy atychto VOP. Tymito
udalostami méZu byt najmé Zivelnd pohroma, vojna,
sabotdZ, teroristické akcie, blokdda, pofZiar, &trajk,
epidémia a pod.

11.7 Odberatel nembZe postipit alebo previest svoje
prdva a povinnosti vyplyvajice zo Zmluvy ako celok
alebo ich tast bez predchadzajiceho pisomného
stihlasu Dodévatela.

11.8 Ak sa pofas trvania zmluvného vztahu stane
akékolvek ustanovenie Zmluvy (alebo jeho &ast)
neplatné alebo nevynititelné v désledku zmeny
platnych pravnych predpisov, nebude tym dotknuté
platnost ani vynutitelnost ostatnych ustanoveni
Zmluvy a zmluvné strany sa zavézuju rokovat s cielom
Upravy zmluvného vzfahu vzmysle novej pravne)
Upravy anahradit dotknuté ustanovenia novymi,
uréenymi pravnou Upravou, resp. zmenou tak, aby
bol zachovany Géel Zmluvy a zdmery zmluvnych stran
obsiahnuté v pévodnych ustanoveniach.

11.9 Tieto VOP nadobudaju platnost a G&innost dia
01. 11. 20189.



